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1. PREMESSA. IL CONTESTO NORMATIVO E DELIBERE A.N.AC.
1.1. Il contesto normativo di riferimento in generale

La Legge n. 190 del 6 novembre 2012ecante’Disposizioni per la prevenzione e la repressioradlal
corruzione e dell'illegalitd nella pubblica ammitiszione”, cd. “Legge Anticorruzion€’, ha introdotto
nellambito dell’ordinamento italiano una specificarmativa volta a rafforzare l'efficacia e I'effigita
delle misure di contrasto della corruzione all'inte della Pubblica Amministrazione e degli Enti egba
riconducibili tramite molteplici azioni volte, danuato, a prevenire i fenomeni corruttivi e, ddifa, a
garantire la massima trasparenza dell’'organizzaziendell’attivita di ciascun Ente interessato dalla
disciplina in esame.

Il perimetro segnato dalla I. n. 190/2012 é stdtoato, sul versante normativo, con tre principlcreti,
emanati nel corso del 2013, e precisamente:

= il Decreto Legislativo n. 33 del 14 marzo 2013Riordino della disciplina riguardante il diritto d
accesso civico e gli obblighi di pubblicita, traspaza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni”),cd. “Decreto Trasparenzaentrato in vigore il 20 aprile 2013, e
modificato ad opera del D.Lgs. n. 97/2016, il quptme in capo agli Enti destinatari, specifici
obblighi () di pubblicazione sui propri siti informatici irenti alle rispettive organizzazioni e attivita
e, specularmente,ii di adottare misure idonee a garantire l'accessicac - semplice e
generalizzato - ai dati, ai documenti e alle infaroni, a seconda dei casi, che siano 0 meno a@ggett
di pubblicazione obbligatoria;

= il Decreto Legislativo n. 39 dell’8 aprile 2013(“Disposizioni in materia di inconferibilita e
incompatibilita di incarichi presso le pubbliche animistrazioni e presso gli enti privati in controll
pubblico, a norma dell'articolo 1, commi 49 e 5@|la legge 6 novembre 2012, n. 190&ntrato in
vigore il 4 maggio 2013, disciplinante le causdndionferibilita e incompatibilita degli esponenti
inter aliadelle PP.AA. e delle entita privatistiche parteti

= il Decreto del Presidente della Repubblica n. 62 deblaprile 2013 (“Codice di comportamento
per i dipendenti delle pubbliche amministraziorppeovato in attuazione dell'art. 54 del d.Igs. n.
165 del 2001, come sostituito dalla I. n. 190/2012"

| provvedimenti di cui sopra sono stati ulterioreeprecisati grazie ad una importante attivitéediolazione
rimessa dal legislatore principalmente in capdaiiorita Nazionale AntiCorruzione (A.N.AC.).

Segnatamente, mediante Deeliberazione Civit n. 72 dell'll settembre 2013adottata su proposta del
Dipartimento della Funzione Pubblica ai sensi deil’1l, comma 2, lettera b) della |. n. 190/12 taos
adottato il primoPiano Nazionale Anticorruzione (P.N.A. 2013) per il triennio 2013 - 2016, il geal
precisa le indicazioni minime di riferimento percibntrasto ai fenomeni corruttivi nell’ambito diastun
Ente destinatario del quadro disciplinare in esaror,particolare riferimento ai contenuti dei Pi@iriennali

di Prevenzione della Corruzione e della Traspar@Z&CT).

I P.N.A. 2013 e stato aggiornato con Determinazione A.N.AC. n. 12 del 28 ottobre 2015ecante
“Aggiornamento 2015 al Piano Nazionale Anticorruzs.

Successivamente all’Aggiornamento 2015 é intene@iuDecreto Legislativo n. 97 del 25 maggio 2016
(“Revisione e semplificazione delle disposizionimateria di prevenzione della corruzione, pubblicia

trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012190 e del decreto legislativo 14 marzo 20133

ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 201%, 124, in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubblichg.

Con tale importante Riforma, il legislatore ha, giu punti, modificato I'originario quadro normativo
apportando significative modifiche sia alla I. 8012012 che al D.Lgs. n. 33/2013.

In particolare, il D.Lgs. 97/2016 ha previsto legrazione tra il Piano Triennale di Prevenziondadel
Corruzione (PTPC) e il (precedente) Programma Teaén per la Trasparenza e [lIntegrita (PTTI),
disponendo che i destinatari degli obblighi intrttiddalla |. n. 190/2012 adottino wmico strumento di
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programmazione, ossia il Piano Triennale per la Prevenzione délaruzione e della Trasparenza
(PTPCT).

Il Decreto di riforma € altresi intervenuto relatiwente agli obblighi di pubblicazione sui siti tistionali
degli enti interessati, da un lato implementandati e le informazioni oggetto di pubblicazionell'ddro
introducendo meccanismi di semplificazione e ragii@aazione, anche in relazione alla natura detEEn
sottoposto alla disciplina in questione.

Altra significativa novita introdotta dal Correttive rappresentata dall'introduzione del sopraaitatcesso
civico generalizzatd (per il quale si rinvia alla Sezione “Trasparéhdal presente PTPCT), secondo |l
modello del cd. FOIA Kreedom of Information Acdts aggiuntosi allaccesso civico relativo ai dati
immediatamente oggetto di pubblicazione (cd. “asgesvico semplice”), gia presente nell’ordinamento
italiano a far data dall’entrata in vigore del DsLg. 33/2013.

La riforma del D.Lgs. 97/2016 é stata, anche instpueaso, recepita e chiarita nei termini apphcaton il
successivo aggiornamento del P.N.A., intervenuto@alibera A.N.AC. n. 831 del 3 agosto 201(®.N.A.
2016), adottato anche alla luce dell’art. 19 del2# giugno 2014, n. 90.

I P.N.A. 2016 non sostituisce il PNA 2013 e ilaglo aggiornamento del 2015 (Determinazione A.N.AC
n. 12/15), bensi - in una logica di continuita partisce specifiche indicazioni relativamente aipalari
settori del’amministrazione pubblica italiana.

Nello specifico, il PNA 2016, ripercorrendo il t@ato di riforma del D.Lgs. 97/2016, chiarisce, la@en
una ottica di ausilio per i diretti destinatatij gbdempimenti in materia di anticorruzione e traspaa,
peraltro differenziando le diverse misure in redag alle tipologie di Enti, di volta in volta, coderati (es.
Amministrazioniex art. 1, comma 2, D.Lgs. n. 165/2001, societa imtrodlo pubblico ovvero partecipate,
etc.) e al relativo ambito di azione (es. Contyadtdblici, Personale, Sanita, etc.).

Inoltre laDelibere A.N.AC. n. 833 del 3 agosto 20Xporta le“Linee Guida in materia di accertamento
delle inconferibilita e delle incompatibilita deglcarichi amministrativi da parte del responsabdella
prevenzione della corruzione. Attivita di vigilanggoteri di accertamento del’A.N.AC. in casordiarichi
inconferibili e incompatibili”.

Sotto il versante della trasparenza, gli obblighinmativi sono stati ulteriormente disciplinati @eelibere
A.N.AC. nn. 1309e 1310 del 28 dicembre 2016rispettivamente |€Linee Guida recanti indicazioni
operative ai fini della definizione delle esclusierdei limiti all’'accesso civico di cui all'art.,5comma 2, del
D.Lgs. 33/2013"e le “Prime linee guida recanti indicazioni sull’attuame degli obblighi di pubbilicita,
trasparenza e diffusione di informazioni contemeaéd.lgs. 33/2013 come modificato dal d.lgs. 970

Ancora, corDelibera n. 1208 del 22 novembre 2017YA.N.AC. ha provveduto all’aggiornamento annuale
del P.N.A. (P.N.A. 2017), diramando ulteriori inaBsoni per migliorare lo stato di implementaziorai d
PTPCT adottati, nel corso degli anni, dai sogdettuti.

Da ultimo, I'Autoritd ha adottato il P.N.A. 2018 t®elibera 1074 del 21 novembre 2018l quale - in
linea di continuita con il moto regolatorio preges fornisce importanti precisazioni operativectanin
merito agli enti di diritto privato a rilevanza fllzistica.

1.2. 1l contesto normativo di riferimento per le societain controllo pubblico

L'art. 1, commi 60 e 61, della |. n. 190/12, attudall'intesa sancita in sede di Conferenza Uniiicdel 24
luglio 2013, rivolge le disposizioni in materia anticorruzione e relativi Decreti attuativi ancherso i
“soggetti di diritto privato” sottoposti al controllo delle regioni e degli gptibblici locali.

L'interesse verso tale categoria di soggetti giaridi € manifestata sin dall'approvazione del mrit®iano
Nazionale Anticorruzione” (ossia l'anzidetta DeliaeCivit n. 72 dell'll settembre 2013) che ha
espressamente rivolto I'ambito applicativo dellarmativa anche nei riguardi degknti a forma
privatistica ma a sostanza pubblicisticatra i quali gli Enti di diritto privato in contho pubblico, le
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societa partecipate dalla PA e quelle da esseditatiér ai sensi dell’art. 2359 c.c.

Ai sensi della Delibera Civit n. 72/13, peeriti di diritto privato in controllo pubblicd si intendono le
societa e gli altri Enti di diritto privato che eséano funzioni amministrative, attivita di prodoge di beni

e servizi a favore delle PA, sottoposti a contr@losensi dell’art. 2359 c.c. da parte di ammia&ni
pubbliche, oppure gli Enti nei quali siano ricoriacalle PP.AA., anche in assenza di partecipazion
azionaria, poteri di nomina dei vertici o dei comenti degli organi.

A mezzo dicomunicato congiunto del 24 dicembre 201é nota contestualmente approvata, il Ministero
del’Economia e delle Finanze e I'Autorita Naziama\nticorruzione hanno favorittun’interpretazione
costituzionalmente orientata della predetta dispiosie, che ne consente I'applicazione anche albieti
nazionali controllate dalle amministrazioni cenirahei termini sopra definiti, atteso che le stesbge
ragione del penetrante controllo esercitato dal Miaro (o da altra pubblica amministrazione), sono
esposte ai medesimi rischi che il legislatore Haso prevenire con la normativa anticorruzione @hazione
alle pubbliche amministrazioni”.

Successivamente, c@eterminazione n. 8 del 17 giugno 201%ecantscLinee guida per I'attuazione della
normativa in materia di prevenzione della corruaoa trasparenza da parte delle societa e degli énti
diritto privato controllati e partecipati dalle putiche amministrazioni e degli enti pubblici ecoricim
I’A.N.AC. ha adottato unapecifica disciplinafinalizzata ad orientariater alia gli Enti pubblici economici,
gli Enti di diritto privato in controllo pubblico ke societa a partecipazione pubblica nell’applmae della
normativa di prevenzione della corruzione e defagarenza, con I'obiettivo primario “[.che essa non dia
luogo ad un mero adempimento burocratico, ma cingaedattata alla realta organizzativa dei singefiti
per mettere a punto strumenti di prevenzione meaticisivi'.

La soggezione alla disciplina di siffatta tipologif Enti € stata confermata in prima battuta dalla
Determinazione A.N.AC. n. 12/2015, e successivameatla Delibera A.N.AC. n. 831 del 3 agosto 2016
(P.N.A. 2016), cui peraltro rinvia anche I'"Aggiamento 2017 al Piano Nazionale Anticorruzione” (R.N
2017 di cui alla Delibera n. 1208/2017), quante &lidicazioni diramate in merito all'ambito soggedtdi
applicazione.

In particolare, relativamente alla nozione “docieta a controllo pubblico; il P.N.A. 2016 rinvia alla
definizione contenuta nell’allora schema di Decregmgislativo in materia di societd a partecipazione
pubblica, predisposto in attuazione dell’art. 18adkegge 7 agosto 2015, n. 124 (cd. “Riforma M&dia
dunque all'attualeDecreto Legislativo 19 agosto 2016, n. 145Testo Unico in materia di societa a
partecipazione pubblicg’

A norma dell’'art. 2, comma 1, lett. m), del D.Ldgsr5/2016, per societa a controllo pubblico devono
intendersi le societa «in cui una o piu amministnaizpubbliche esercitano poteri di controllo ansiedella
lettera b)» che, a sua volta, definisce «controtome «la situazione descritta nell'art. 2359 dadice
civile. Il controllo puo sussistere anche quandogpplicazione di norme di legge o statutarie @atii
parasociali, per le decisioni finanziarie e gedilorstrategiche relative all’attivita sociale € hiesto il
consenso unanime di tutte le parti che condividboontrollo».

Da ultimo, lo scorso 8 novembre I'A.N.A.C., cddeterminazione n. 1134 del 8 novembre 201ha
emanato léNuove Linee Guida per I'attuazione della normatimamateria di prevenzione della corruzione

e trasparenza da parte delle societa e degli endiditto privato controllati e partecipati dalle ybbliche
amministrazioni e degli enti pubblici economiathe vanno a sostituire la precedente Determinazione
8/2015.

Tali Linee guida, al pari delle precedenti Lineeidaudel 2015, hanno inciso sulla disciplina previdal
P.N.A. 2013, comportandone una rivisitazione e, ipitparticolare, l'integrazione e la sostituzionei d
contenuti del P.N.A. 2013, laddove non compatibili.

Attraverso queste Linee Guida, I'ANAC ha affrontatprincipali dubbi interpretativi fornendo indidani
utili per la corretta applicazione delle normatiikstrato gli obblighi a cui i soggetti destingtaono tenuti
distinguendoli per categoria di appartenenza, enitiefi compiti delle amministrazioni controllant
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partecipanti e dei soggetti individuati.

Le linee guida definiscono la nozione di contraliella societa e degli enti di diritto privato datpadella
pubblica amministrazione, integrandola attraveraodkfinizione dell'influenza dominante in virtu di
particolari vincoli contrattuali (art. 2 commaseittl m), b) del D.Igs. 175/2016).

In sintesi, nel documento vengono distinti trellivdi applicazione delle nuove norme:
- le pubbliche amministrazioni;
- i soggetti con un livello di connessione maggicoa la PA, come le societa controllate;

- gli altri soggetti, come le semplici partecipathe svolgono attivita di pubblico interesse ma sono
assimilabili alla PA. Queste ultime applicano slenorme in materia di trasparenza e non tuttelguel
previste in tema di prevenzione della corruzione.

1.3. Definizioni di “corruzione” e “trasparenza”

Il concetto di “corruzione” non e definito nella L90/2012, tuttavia esso deve essere inteso irodates
coerentemente con quanto affermato gia affermalla @ircolare DFP n. 1 del 2013 e nel P.N.A. 2013
“Esso & comprensivo delle varie situazioni in cal,qorso dell’attivita amministrativa, si riscontfabuso

da parte di un soggetto del potere a lui affidatdiae di ottenere vantaggi privati. Le situaziailevanti
sono piu ampie della fattispecie penalistica, cliisgiplinata negli artt. 318, 319 e 319 ter, c@.sono tali
da comprendere non solo l'intera gamma dei detiintro la pubblica amministrazione disciplinati nel
Titolo 1l, Capo |, del codice penale, ma ancheitaazioni in cui — a prescindere dalla rilevanzanpée -
venga in evidenza un malfunzionamento delllammai&ine a causa dell’'uso a fini privati delle fuoizi
attribuite ovvero l'inquinamento dell’azione amngnativa ab externo, sia che tale azione abbia esso
sia nel caso in cui rimanga a livello di tentativo”

La definizione “allargata” di corruzione, confermafinche in occasione del P.N.A. 2015, ricomprende
I'intero novero deidelitti contro la pubblica amministrazione disciplinati nel Libro IlI, Titolo I, Capo |,

del Codice Penale, e la cdnéladministratior?, ossia le situazioni in cui - a prescindere daillavanza
penale - venga in evidenza un malfunzionamentdadathinistrazione a causa dell’'uso a fini privatilee
funzioni attribuite ovvero I'inquinamento dell’azie amministrativaab externg sia che tale azione abbia
successo sia nel caso in cui rimanga a livellewlistivo.

A tal ultimo proposito, nella Determinazione A.N.AG. 12/2015, si sottolinea che, con riferimenta al
maladministration “occorre, [...] avere riguardo ad atti e comportamenti che, ansbenon consistenti in
specifici reati, contrastano con la necessaria cdellinteresse pubblico e pregiudicano I'affidanemlei
cittadini nell'imparzialita delle amministrazioni @ei soggetti che svolgono attivita di pubblicemasse”.

Nell'ottica di chiarire I'importanza e la naturalldenormativa di riferimento merita ancora richiamal
concetto di'trasparenza amministrativa; come declinato dal D.Lgs. n. 33/2013.

In particolare, a seguito dell’entrata in vigorel deLgs. 97/2016 la trasparenza €& diatesa come
accessibilita totale dei dati e documenti detemaile pubbliche amministrazioni, allo scopo di tate i

diritti dei cittadini, promuovere la partecipaziordegli interessati all'attivita amministrativa e viarire

forme diffuse di controllo sul perseguimento dellenzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risas
pubbliche”.

Tale concetto di trasparenza, come si avra modmetjlio descrivere nella Sezione “Trasparenza” del
presente PTPCT, é assicurata non solo attravernsoblalicazione - sul sito istituzionale della Steie di
dati, documenti e informazioni oggetto di pubblicae obbligatoria ai sensi del D.Lgs. 33/2013, mehe
attraverso I'accesso civico (art. 5, comma 1, D.[3$$2013).
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2. STRUTTURA E OBIETTIVI STRATEGICI DEL PTPCT

In attuazione di quanto sopra, il preselatano di Prevenzione della Corruzione e della Trasgprenza di
Societa Metropolitana Acque Torino S.p.A(nel seguito “SMAT” o la “Societa”) illustra le stiegie e le
metodologie che il RPCT ha elaborato - in attuagzidegli obiettivi strategici indicati dall’organo di
indirizzo politico (Consiglio di Amministrazione) eon la collaborazione degli interlocutori aziendal
interessati - relativamente al processo di gestiblerischio nonché le azioni da assumere ai fallad
implementazione della trasparenza amministratiwalere per il triennio considerato.

Il presente PTPCT, coerentemente con quanto poedadtD.Lgs. n. 97/2016, e articolato in due prpadi
Sezioni, e seghatamente:

= SEZIONE | - PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
= SEZIONE Il - TRASPARENZA

Ai sensi dell’art. 1, comma 8, della L. n. 190/20t®me modificato dall’art. 41, comma 1, lett. dgl
D.Lgs. n. 97/2016'I'organo di indirizzo definisce gli obiettivi sttagici in materia di prevenzione della
corruzione e trasparenza, che costituiscono coritemecessario dei documenti di programmazione
strategico-gestionale e del Piano triennale peptavenzione della corruzione”

In esito all'attivita di confronto con il RPCT, teto conto delle priorita e dei reali fabbisognfiai della
piena implementazione del sistema di controllorimiee delle azioni richieste dalla disciplina ime®, la
Societa ha individuato seguenti i obiettivi strateg

OBIETTIVI OBIETTIVI
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE TRASPARENZA AMMINISTRATIVA

Sensibilizzazione del personale e accrescimentde debensibilizzazione del personale e accrescimentie deimpetenze
competenze in materia di prevenzione della corngi¢ in materia di della trasparenza amministrativa, henattraversg
anche attraverso I'’erogazione di percorsi formatiuiati I’erogazione di percorsi formativi mirati

Rafforzamento atti di monitoraggio in tema |dAdozione del Regolamento Unico di Accesso, coereatdge a
“pantouflage” guanto indicato nella Delibera A.N.AC. 28 dicemBf.6, n. 1309

Ottimizzazione dei presidi 231 e allineamento cqmasidi | Avvio del processo di individuazione di “dati uli@i” da
190, in un’ottica di sistema integrato pubblicare sulla Sezione *“Societa Trasparente” dgto
istituzionale exart. 43, D.Lgs. n. 33/2013

3. PROCEDIMENTO DI REDAZIONE E APPROVAZIONE DEL PTPCT

Il presente PTPCT é stato redatto a cura del RP&Ia &ocieta al fine di aggiornare il Piano trielena
2018-2020 in cui erano state integrate in un documeunico le Misure per la Prevenzione della
Corruzione 2017-2019 adottate dal Consiglio di Amistrazione del 26.01.2017 e il Programma
Triennale per la trasparenza e l'integrita PTTI22017 approvato dal CdA del 13.05.2016 e raggitenge
gli obiettivi strategici citati, tenendo conto Eelmisure di prevenzione della corruzione e della
trasparenza adottate dalla Citta di Torino.

Il confronto sulle revisioni di interesse da appogt alle precedenti versioni del PTPCT & avvenuto,
attraverso interlocuzioni tra il RPCT, il verticeiendale ed il personale.

A seguito della scadenza dei termini per la coagidne pubblica il PTPCT e stato conseguentemente
adottato con Delibera del Consiglio di Amminista® ed infine pubblicato sul sito istituzionaleldel
Societa, Sezione “Saocieta Trasparente”.

4. AMBITO DI APPLICAZIONE DEL PTPCT
Il presente Piano si rivolge a tutti i soggetti @di seguito individuati:
= Consiglio di Amministrazione, Amministratore Delégae tutti coloro che rivestono funzioni di
5



Emat

gestione e direzione nellEnte o in un Servizioadotdi autonomia finanziaria e funzionale,
nonché coloro che esercitano, anche di fastgestione e il controllo della Societa;

= tutti coloro che intrattengono con la Societa uppato di lavoro subordinato (dipendenti), a
gualsiasi titolo;

= tutti coloro che collaborano con la Societa in i un rapporto di lavoro parasubordinato
(collaboratori a progetto, apprendisti, etc.);

= coloro i quali operano su mandato o per conto d8baieta nell’ambito dei processi sensibili
guali, ad esempio, i consulenti;

Per i soggetti che operano su mandato o per coelta &ocieta, i contratti che ne regolano i ragport
devono prevedere specifiche clausole che indichiiare responsabilita in merito al mancato rispdb
presente PTPCT.

5. RUOLI E RESPONSABILITA
5.1. Organo di indirizzo

L’organo di indirizzo della Societa e, in partio@ail Consiglio di Amministrazione svolge le segtie
funzioni:

1) ai sensi dell’art. 1, comma 7, |. 190/2012 design@PCT, disponendo le eventuali modifiche
organizzative necessarie per assicurare funzigroteri idonei per lo svolgimento dell'incarico

con piena autonomia ed effettivita;

2) adotta il PTPCT e i suoi aggiornamenti e li comarad A.N.AC. secondo le indicazioni da questi
fornite;

3) adotta gli atti di indirizzo di carattere generale siano, direttamente o indirettamente, finatizza
alla prevenzione della corruzione e alla traspagnz

4) ai sensi dell'art. 1, comma 8, |. n. 190/2012 dsfie gli obiettivi strategici in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza, chiétuissono contenuto necessario dei documenti
di programmazione strategico-gestionale e del PTPCT

5.2. Responsabile della Prevenzione della Corruzione ella Trasparenza (RPCT)

Con Delibera n. 1 del 15 febbraio 2018, il Consigli Amministrazione della Societa ha nominato la
Dott.ssa Roberta Sciolottp gia Dirigente del Settore Pianificazione, Contr@ Finanza di Gruppo, quale
Responsabile per la Prevenzione della Corruziodella Trasparenza (RPCT) della Societa, con scadenz
approvazione bilancio d’esercizio 2019.

5.2.1. Funzioni
Ai sensi della |. n. 190/2012, il RPCT svolge lgsenti funzioni:

» predispone e propone all’organo di indirizzo iliial riennale della Prevenzione della Corruzione
e della Trasparenza (PTPCT) (art. 1, comma 7,190/2012);

» vigila sul funzionamento e sull’osservanza del PTHart. 1, comma 12, lett. b), I. n. 190/2012);
verifica l'efficace attuazione del PTPCT e della sdoneita, nonché propone la modifica dello
stesso quando siano accertate significative viofazidelle prescrizioni ovvero quando
intervengano mutamenti nell'organizzazione o rtéifiga della Societa (art. 1, comma 10, lett. a),
[.n. 190/2012);

» individua il personale da inserire nei programmifalimazione in materia di anticorruzione e
trasparenza (art. 1, comma 10, I. n. 190/2012);
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verifica, d'intesa con il personale competente € Imeiti in cui sia stata effettivamente
programmata la misura, |'effettiva rotazione degtiarichi negli uffici preposti allo svolgimento
delle attivita nel cui ambito € piu elevato il fiso che siano commessi reati di corruzione;

segnala all'organo di indirizzo politico e, ove qmtente, all'Organismo di Vigilanza le
disfunzioni inerenti all'attuazione delle misure rimateria di prevenzione della corruzione e di
trasparenza e indica all'Ufficio competente alltes#o dell'azione disciplinare i nominativi dei
dipendenti che non hanno attuato correttamente igursn in materia di prevenzione della
corruzione e di trasparenza (art. 1, comma 7,190/2012);

definisce procedure appropriate per selezionarermdre i dipendenti destinati ad operare in
settori particolarmente esposti alla corruzioné (arcomma 7, I. n. 190/2012);

comunica ai servizi della Societa le misure di preatone da adottare e le relative modalita (art. 1,
comma 14, |. 190/2012);

redige una relazione annuale, entro il 15 dicemiregni anno, recante i risultati dell'attivita
svolta e la pubblica nel sito web della Societdegisce sull'attivita svolta, ogni volta in cui rsta
fatta richiesta (art. 1, comma 14, |. n. 190/2012);

riceve e gestisce le segnalaziariistleblowingsecondo quanto previsto dall’art. bi&; D.Lgs. n.
165/2001, come recentemente modificato ad opeta del. 179/2017.

Ai sensi del D.Lgs. 39/2013, in tema di inconfdithi e incompatibilita di incarichi e cariche, IIFET
svolge le seguenti funzioni:

cura, anche attraverso le disposizioni del PTPQ@E,rella Societa, siano rispettate le disposizioni
del Decreto sulla inconferibilitd e incompatibild&gli incarichi (art. 15, D.Lgs. n. 39/2013);

contesta all'interessato I'esistenza o l'insorgetke situazioni di inconferibilita o incompatikidi
di cui al D.Lgs. 39/2013 (art. 15, D.Lgs. n. 39/3p1

segnala i casi di possibile violazione delle disgosi per l'accertamento di eventuali
responsabilitd amministrative (art. 15, D.Lgs. %2813).

Ai sensi del D.Lgs. n. 33/2013, in tema di traspaee amministrativa, il RPCT svolge le seguenti
funzioni:

5.2.2.

svolge stabilmente un'attivita di controllo suleamtbimento da parte della Societa degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente (E#ta Trasparente”), assicurando la
completezza, la chiarezza e l'aggiornamento deflermnazioni pubblicate (art. 43, comma 1,
D.Lgs. n. 33/2013);

segnala agli organi competenti i casi di mancatotardato adempimento degli obblighi di
pubblicazione (art. 43, comma 1, D.Lgs. n. 33/2013)

riceve e gestisce le istanze di accesso civico péiest (art. 5, comma 1, D.Lgs. n. 33/2013);

chiede ai servizi competenti le informazioni sugite delle istanze di accesso civico
“generalizzato” (art. 5, comma 2, D.Lgs. n. 33/2)13

controlla e assicura la regolare attuazione dek'sso civico “generalizzato” (art. 43, D.Lgs. n.
33/2013).

si pronuncia sulle istanze di riesame pervenufRRLT a fronte del provvedimento di diniego di
accesso civico “generalizzato” adottato dal peromampetente (art. 5, comma 7, D.Lgs. n.
33/2013);

Poteri

In relazione alle funzioni di cui al precedente foyral RPCT di SMAT sono attribuiti i seguenti prdte
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= chiedere delucidazioni scritte o verbali a tuttidipendenti su comportamenti che possano
integrare, anche solo potenzialmente, fatti di uzione e illegalitd, con adeguata motivazione
circa le circostanze di fatto e di diritto che hamondotto all'adozione del provvedimento;

» effettuare, anche con lausilio di organi di vigila costituitiad hoc dalla Societa, controlli
mediante ispezioni e verifiche a campione pressirlgture maggiormente esposte al rischio, per
valutare la legittimita e la correttezza dei praoezhti amministrativi e/o le attivita commerciali
curate, in corso ovvero gia definite. A tal finellBero accesso a tutta la documentazione ritenuta
rilevante e puo acquisire ogni documento necesgeatadl corretto svolgimento dei propri compiti
istituzionali;

= prevedere, sulla base delle risultanze ottenutéase di prima applicazione, I'introduzione di
meccanismi di monitoraggio sistematici anche mediadozione di una apposita procedura;

= valutare le eventuali segnalazioni / reclami noorami provenienti da interlocutori istituzional,
da singoli portatori di interesse ovvero da citthdihe evidenzino situazioni di anomalia e
configurino la possibilita di un rischio corruttivo una carenza in termini di trasparenza
amministrativa.

5.2.3. Supporto conoscitivo e operativo

Lo svolgimento delle attivita di impulso e coordimanto affidateex legeal RPCT implica, anzitutto, che
I'organizzazione aziendale sia resa trasparenteea singoli Uffici siano coordinati tra loro e pendenti
alle direttive impartite dal medesimo RPCT.

L'attivita del RPCT deve essere supportata ed mdfsa - con continuita e la massima efficacia uttai
dipendenti.

Inoltre, al fine di garantire verso il RPCT un adatp e continuo supporto formativo, la Societa A co
cadenza periodica e, comunque, annuale - assiarsd ¥l medesimo RPCT e il relativo personale di
supporto la partecipazione a percorsi di formazimirata e specialistica, di taglio teorico (aggemmento
sulla normativa e la prassi di riferimento) e teoRoperativo (metodologie per I'implementazione dei
modelli di gestione del rischio).

Infine, la Societa assicura verso il RPCT le rispreateriali e umane, di ausilio trasversale al@uerato,

e richiama tutto il personale a prestare il fattoantributo nell’ambito dell’aggiornamento del PTRC
della cura degli obblighi di pubblicazione, dellesgone delle istanze di accesso civico e del roaafgio

sulla corretta e concreta attuazione delle misuredotte dal presente PTPCT.

5.3. Dirigenti

Anche in attuazione di quanto previsto dal punt@.Adell’Allegato 1 al P.N.A. 2013, i Dirigenti e i
Responsabili della Societa, oltre ad attuare leureigli prevenzione previste dal PTPCT per la risgeet
area di competenza, svolgono le seguenti funzioni:

a) attivita informativa nei confronti del RPCT, del &iglio di Amministrazione e, ricorrendone i
presupposti, dell’ Autorita giudiziaria;

b) partecipano al processo di gestione del rischicsegnatamente adottano misure gestionali
finalizzate alla prevenzione della corruzione;

c) propongono le misure di prevenzione al RPCT;
d) assicurano I'osservanza del Codice di comportamemne@rificano le ipotesi di violazione;

e) assicurano il reperimento, I'elaborazione e laetbarpubblicazione dei documenti, dei dati e delle
informazioni ai fini dell'alimentazione della Seni® “Societa Trasparente” del sito web di SMAT,
e in ogni caso, garantiscono il tempestivo e ragdllaisso delle informazioni da pubblicare ai fini
del rispetto dei termini stabiliti dal D.Lgs. 3329 (art. 43, co. 3, D. Lgs. 33/2013);
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f) gestiscono, anche nel coordinamento con I'Uffidituapo incaricato e/o con il RPCT, le istanze
di accesso civico “generalizzato” di loro competefart. 43, co. 4, D.Lgs. 33/2013);

g) osservano le misure contenute nel PTPCT (art..114d. 190/2012).

5.4. Personale aziendale
Tutti i dipendenti della Societa:
a) partecipano al processo di gestione del rischio;
b) osservano le misure contenute nel PTPCT (art.rhpw 14, I. n. 190/2012);

c) segnalano le situazioni di illecito, anche perantite delwhistleblowing al proprio al RPCT e/o
al Organismo di Vigilanza e/o al Consiglio di Amnsinazione;

d) segnalano personali casi, anche solo potenziali ppar@nti, di conflitto di interessi
contestualmente astenendosi dall’assumere decisiaoimpiere atti in tale stato (art.b@s, I. n.
241/1990; artt. 6 e 7 del D.P.R. n. 62/2013).

5.5. Responsabile dell’Anagrafe per la Stazione Appaltae (RASA)

Con Provvedimento dell’ Amministratore Delegato 62Q del 20/12/2013, la dottoressa Enrica Cinanni
stata nominata Responsabile dellAnagrafe per kaziBhe Appaltante dellAzienda, incaricato della
compilazione e dell'aggiornamento annuale dellerimiazioni e dei dati identificativi nell’Anagrafenita
delle Stazioni Appaltanti di cui al d.l. 179/2012.
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SEZIONE |
Prevenzione della Corruzione

6. GESTIONE DEL RISCHIO
6.1. Introduzione

Il presente PTPCT é stato elaborato tenendo coelitattiuale organizzazione aziendale e dell’atéivit
concretamente svolta dalla Societa.

La gestione del rischio, coerentemente con le amoni diramate dall’A.N.AC. e in continuita rispet
all'attivita sinora svolta dalla Societa, ha ripengo - in un’ottica di aggiornamento - le fasi @see
riepilogate.

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Analisi del contesto Valutazione del rischio Trattamento del rischio

O Identificazione del rischio (0] Programmazione e
O Analisi del rischio progettazione delle misure di
prevenzione

O Contesto esterno

O Contesto interno ) o
O Ponderazione del rischio

6.2. Analisi del contesto
A tal proposito, si specifica che:

= il contesto esternae relativo alle caratteristiche dellambiente mglale la Societa svolge le
proprie attivita istituzionali, con riferimento aawabili culturali, criminologiche, sociali ed
economiche del territorio.

= il contesto internoé relativo agli aspetti legati all'organizzaziome alla gestione operativa
dell’Azienda, e conduce alla mappatura dei procassindali.

6.2.1. Analisi del contesto esterno

La Societa garantisce I'erogazione del Serviziacintegrato in 293 della Comuni Provincia di Tari
della Provincia di Torino sottostanti, Autorita dihito torinese, ente di governo per la programmaeio
organizzazione e controllo del Servizio Idrico brao (ATO3) pari al 95,44% dei Comuni totali
dell’ambito per 2.255.845 abitanti.

Inoltre, attraverso le Societa del Gruppo, praseraltri 60 Comuni della Regione, fornisce tuitparte
dei servizi idrici a un’ulteriore popolazione dirgl 200.000 abitanti.

Pertanto la principale area territoriale di rifeeinto € la Regione Piemonte.

Per I'analisi dei corrispondenti dati si richiamaaqto riportato dal medesimo Ente nel rispettivd®ET
2018 — 2020, sottolineando in questa sede i datiiwologici indicati, tratti dalle relazioni del Mistero
dell'Interno, Dipartimento della Pubblica Sicurezza

“Nel corso del 2015 in Italia sono stati denunciati piu di 7.500 reati al giorno, in diminuzione rispetto
agli anni precedenti: 2,7 milioni rispetto ai 2,8limni del 2014.

Sono aumentate alcuni tipi di reati: le truffe,riticlaggio, le estorsioni e le frodi informatichepno
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diminuiti reati come scippi, borseggi ed effraziohfurti sono circa 1,5 milioni e sono diminuited7%
pur costituendo ancora oltre la meta delle denunce, i borseggi sono stati 173000, i furti d’auto 115.000

Nel nostro Paese frequenza, volume e trend dellersi fattispecie delittuose sono distribuiti inmiggia
differenziata nelle diverse aree geografiche, falmeemergere una specializzazione geografica e kocia
economica in materia di reati.

Per quel che riguarda la Regione Piemonte nel cateb2015 i reati denunciati ogni 100.000 abitanti
sono stati in dettaglio:

Furti in abitazione: 566,6

Furti con destrezza: 455,7

Furti in esercizi commerciali: 197,1 Rapine: 64,2
Riciclaggio: 2,81

Truffe e frodi informatiche: 274.

Nel corso del 2016 sono diminuiti i reati denunicgabrnalmente in Italia: sono stati quasi 7000,dalo del
7,4 %.

Sono diminuiti in genere tutti i tipi di reati, aélccezione delle truffe e delle frodi informaticlahg
aumentano del 4,5%) e dell'usura (che aumenta @gl 9

Nel 2016 la media nazionale € stata di 4.105 rdatiunciati ogni 100.000 abitanti, con differendevanti
a livello locale.

Per quanto riguarda la distribuzione delle denurckvello territoriale, le province con la maggialensita
di reati sono quelle di maggior dimensioni, perplioi del Centro-Nord, oppure grandi centri turistiche
attraggono fenomeni delittuosi.

A Milano si sono registrate 7.375 denunce e a Riif203, mentre le Province col minor numero di desau
ogni 100.000 abitanti (meno di 2300) sono statestario, Pordenone, Rieti, Enna e Sondrio.

Per quel che riguarda la Regione Piemonte per iLl&0dati in dettaglio sui reati denunciati ogni@.000
abitanti sono i seguenti:

Torino 5.987 denunce; Asti 4041 denunce; Alessan8®23 denunce; Novara 3653 denunce; Biella 3357
denunce; Vercelli 3246 denunce; Verbania-Cusio-@s8637 denunce”.

In questo contesto - al netto dei rapporti con wkesiza molto estesa - i portatori e rappresendaimieressi
esterni alla Societa sono principalmente:

= Enti locali del territorio (in particolare, i Comiincon cui la Societa si rapporta in piu ambiti e
modalita;

= Enti istituzionali;

= Enti e imprese con i quali la Societa si rapportagipalmente in termini contrattuali (appaltatasi)
convenzionali.

In relazione alle attivita svolte dalla Societa @tk tipologia di portatori e rappresentanti diemgssi, il
contesto esterno pud assumere rilevanza per moltesglttori di operativita interna, in particolarodo
relativamente ai processi di reclutamento, acquoisezdi beni e servizi nonché ai processi autotmza

6.2.2. Analisi del contesto interno

L’analisi del contesto interno si basa sull’apprafonento della struttura organizzativa del singéide e
sulla rilevazione ed analisi dei relativi procesgianizzativi (c.d. “mappatura dei processi”).

Attraverso la mappatura dei processi si individuarrappresentano le attivita del’Ente al fine tlenere
un perimetro di riferimento per la successiva ##idi identificazione e valutazione dei rischi mdtivi
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ovvero dimaladministration
6.2.2.1 SMAT S.p.A. ed il Gruppo

SMAT (Societa Metropolitana Acque Torino S.p.A.soa giuridicamente il 1° aprile 2001 dalla fusione
tra I'Azienda Acque Metropolitane Torino S.p.A!Azienda Po-Sangone.

L’Azienda Acque Metropolitane Torino nel 1997 ervethtata una societd per azioni con capitale a
partecipazione pubblica e gestiva l'approvvigionatmeldi acqua potabile di Torino e di altri 36 Corhun
dell'area. Il Consorzio Po-Sangone (diventato Ad#&eRo-Sangone nel 1991) era nato nel 1975 con lo
scopo di raccogliere e depurare le acque reflu€odino e dei Comuni dell'area metropolitana torees
attraverso la realizzazione dell’impianto di demiwae di Castiglione Torinese e di reti di colleito
intercomunali.

Il Servizio Idrico Integrato (Sll) costituisce ltatita prevalente di SMAT nel rispetto dei requisithiesti
dall’'ordinamento comunitario per la cosiddetta gest in house(cioé quando l'azienda e di totale
partecipazione pubblica e realizza almeno I'ottgoeta cento del fatturato nello svolgimento dei cdimp
affidati dagli Enti Pubblici Soci).

SMAT é oggi riconosciuta come azieni@éader nel settore del Servizio Idrico Integrato. Puotea& uno
dei pit moderni e avanzati sistemi di prelievo,duzione e distribuzione di acqua potabile, nonché d
raccolta e trattamento di acque reflue per usli@vindustriali.

SMAT S.p.A. é la Capogruppo. Svolge la propriavééioperativa di core business nella veste di &g

del servizio idrico dalla captazione alla distritmne della risorsa idropotabile, al collettamerigrfario e

alla depurazione finale dei reflui da restituirBaahbiente, nonché di una serie di ulteriori atdvconnesse
al servizio idrico.

La proprieta della Capogruppo SMAT S.p.A. € intezate pubblica.
Le societa comprese nell’area di consolidamento:son

* Risorse Idriche S.p.A. di Torino: societaatigineeringspecializzata nella progettualita e direzione
lavori connessa al Servizio Idrico, controllat®)62%;

* AIDA Ambiente S.r.l. di Pianezza: societa operativel segmento della depurazione delle acque
reflue urbane e nel trattamento di rifiuti liquradn pericolosi, controllata al 51%;

» Gruppo SAP: societa operativa nel Servizio Idrictegrato. Nell'esercizio 2017 ha gestito fasi del
Sll in ambito lombardo; al 31.12.2017 gestisceeilvizio di acquedotto per il Comune di Adria
(RO). Controllata al 44,92 %.

SMAT possiede inoltre alcune partecipazioni inegltnprese:

* S.LI. S.p.A. - Vercelli (19,99%)

* Nord Ovest Servizi S.p.A.- Torino (10,00%)

* Mondo Acqua S.p.A. - Mondovi (CN) (4,92%)

* Environment Park S.p.A — Torino (3,38%)

» Water Alliance- Acque del Piemonte — Torino (8,33%)
6.2.2.2 Struttura della Azienda

L'attivita e la struttura di SMAT sono regolate ldahorme dello Statuto approvato dall’AssembleaStsii
il 17 gennaio 2000 e modificato dalle Assemblea@ttinarie il 16 settembre 2008, il 16 dicembre®00
28 giugno 2013 e il 6 maggio 2014.

Il Consiglio di Amministrazione si compone di 5 Anmistratori, di cui 3 non esecutivi e indipendeat?
esecutivi nelle persone del Presidente del ConstjlAmministrazione e dell’ Amministratore Delegate|
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rispetto delle disposizioni legislative emanatdadélegge 27 dicembre 2006, n. 296 (Finanziaria 2@07
S.m.i.

I Consiglieri, eletti dal’Assemblea dei Soci, somalividuati secondo i criteri indicati dall’art.91dello
Statuto che assegna alla Citta di Torino il dirittodesignare tre componenti e agli altri Enti Ridob
Territoriali il diritto di designare i restanti dusomponenti. Inoltre lo Statuto, all'art. 19, préeeche la
nomina del Consiglio di Amministrazione sia effet@ in modo da garantire che il genere meno
rappresentato ottenga almeno due compoffnti

Il Collegio Sindacale — CCIRC (Comitato per il Caniio Interno e la Revisione Contabile), art. 24lale
Statuto, si compone di tre Sindaci Effettivi, frguali € nominato il Presidente, e due Supplemid&i e
Presidente del Collegio Sindacale sono nominatifdaslemblea dei Soci. La nomina del Collegio Siralac
deve essere effettuata in modo da garantire cbenére meno rappresentato ottenga almeno un Sindaco
Effettivo ed un Sindaco Supplerite

La rendicontazione dell'operato del managementikigpa attraverso un sistema informativo incrazielhe
coinvolge tutti gli organi di governo (Presidenfgnministratore Delegato, Consiglio di Amministrazée
Sindaci).

Tale sistema si articola in una pluralita di strathei natura economico-finanziaria e sociale: Riglai del
Presidente e dellAmministratore Delegato, Relaziael Consiglio di Amministrazione, Bilancio
Consolidato e Bilancio dell’Esercizio, Bilancio 8bstenibilita — Dichiarazione di carattere non riimiario
D.Lgs. 254/2016 .

6.2.2.3 Emissione Bond

Nell'aprile 2017 si & conclusa con successo I'eibigs di un prestito obbligazionario di 135 miliahieuro
da parte di SMAT, che non ha richiesto alcuna gasada parte dei soci e che non puo essere caiovirti
azioni. | proventi dell’operazione, che rappresept@a SMAT il debutto sul mercato obbligazionario
internazionale, verranno utilizzati per finanzigteinvestimenti di ampliamento ed ammodernamergited
reti e degli impianti di produzione, distribuziomagccolta e trattamento acque a favore della @itiérino e
degli altri 291 Comuni Soci di SMAT.

Le obbligazioni assistite da rating BBB emesso @a&ard & Poor’'s hanno durata settennale (find0au2
ed una cedola dell’1,95% e sono quotate presseritamo regolamentato della Borsa di Dublino (ISIEsh
Stock Exchange). L'operazione premia il nuovo piamttustriale di SMAT che garantisce la realizzaeiain
un significativo piano degli investimenti, senzéedere garanzia ai Comuni Soci.

Utilizzando il mercato dei capitali ed il forte @messe degli investitori nazionali ed internazipriaMAT é
riuscita nell’intento di ottenere fiducia dal meix@éinanziario e concludere il collocamento obbtigaario
non convertibile con una cedola che, in considerezidella durata e delle condizioni del prestitsulta
particolarmente conveniente per I'’Azienda.

In conseguenza dell’emissione e collocamento dedtipo obbligazionario non convertibile presso droato
regolamentato, SMAT & attratta alla categoria degte di Interesse Pubblico.

6.2.2.4 Aree di rischio e mappatura dei processi

Attraverso la mappatura dei processi si individuarrappresentano le attivita del’Ente al fine tlenere
un perimetro di riferimento per la successiva ##idi identificazione e valutazione dei rischi mdtivi
ovvero dimaladministration

La mappatura conduce all'identificazione delle saguaree che, in considerazioni delle attivitauasie
riconducibili, risultano - in varia misura - esp@st rischi corruttivi:

W @) attuazione dellart. 3 della Legge 12 luglio 201. 120 e degli artt. 2 e 3 del DPR 30 novembfe26. 251.

13



Emat

A)
B)
C)

D)
E)
F)
G)
H)
1)

L)

contratti pubblici;
personale;

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dééstinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario.

gestione delle entrate, delle spese e del patriononi
incarichi e nomine;

affari legali e contenzioso;

contributi, sovvenzioni, finanziamenti pubbilici;
promozione dell’immagine;

area gestionale;

area tecnica (controlli, verifiche, ispezioni e zani).

Sulla base di quanto precede, si &€ dunque proceduto

all'esame dell'attuale organizzazione aziendale;
allaggiornamento delle aree di rischio, in coerenan le indicazioni di A.N.AC.;

all'aggiornamento della mappatura dei processirgias.

Si riportang a seguire, le risultanze dell’analisi dell’'orgazdzione e le aree di rischio aggiornate.

6.3 Valutazione del rischio

Nell’ambito dellaFase 2 sulla base della mappatura dei processi aggiey@astata verificata, la validita
della valutazione dei rischi, come svolta in ocoasidelle pregresse programmazioni.

In merito, si ricorda che la valutazione del rischi articola in 3 sotto fasi:

1)

2)

3)

Tanto

Identificazione dei rischi I'identificazione del rischio mira ad individuagdi eventi di natura
corruttiva che possono verificarsi in relazionepeacessi, o alle fasi dei processi, dell’Azienda.
Tale identificazione si traduce nell'indicazione gtie “eventi rischiosi” che, anche solo
ipoteticamente, potrebbero verificarsi in relazicmeciascun processo e produrre conseguenze
sull’Ente.

Analisi dei rischi I'analisi dei rischi consiste nella valutazionelld probabilita che il rischio si
realizzi (probabilitd) e degli impatti da quest@gotti al fine di determinare il rating generale di
rischiosita o “valore complessivo del rischio”.

Tale analisi e essenziale al fine di:

- comprendere le cause del verificarsi di eventi wtiii e, conseguentemente, individuare le
migliori modalita per contrastarli;

- definire quali siano gli eventi rischiosi piu ril@nti e il livello di esposizione al rischio dei
processi.

Ponderazione dei rischil'attivita di ponderazione dei rischi costituiskeltima fase del processo
di valutazione del rischio e consisteel considerare il rischio alla luce dell’analise nel
raffrontarlo con altri rischi al fine di decidereelpriorita e I'urgenza di trattamentg”cosi come
previsto nell’Allegato 1 del P.N.A. 2013.

premesso, per il corrente aggiornamento,alatazione del rischio & stata condotta, come in

passato, sulla base della metodologia indicataAlkdato 5 al PNA 2013 comunque ispirata a criteri di
“prudenzialita” (cfr. P.N.A. 2015), poi sintetizzahei seguenti rating di rischiosita:
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DESCRIZIONE RATING DI RISCHIOSITA’
Rischio improbabile o poco probabile; impatto maadg o minore BASSO
Rischio probabile; impatto soglia MEDIO

Rischio molto o altamente probabile; impatto serguperiore

In merito alle risultanze della valutazione dethi® operata si rinvia all’Allegato n. 1 al prese®TPCT.

6.4 Trattamento del rischio

Nell'ambito della Fase 3 si &€ proceduto alla revisione delle misure di presione “generali” e
“specifiche”, apportando le necessarie integraziomelazione alle pit recenti indicazioni di psasg, in
particolare, a quanto previsto dalla DeterminazidrMé.AC. n. 1134/2017.

Per ciascuna misura (generale o specifica) é stdicato:
» il responsabile dell’attuazione della misura;
= o stato di attuazione della misura (“in esseré&&fmine di attuazione”);
» lindicatore di monitoraggio;
= jvalori attesi.
6.4.1.Misure generali

Gli ambiti di seguito illustrati costituiscono amioe misure generali obbligatorie, finalizzate alla
prevenzione della corruzione, che la Societa étéead adottare in quanto previste direttamenteadall

legge, dal P.N.A. 2013 e/o dalla Determinazione AGI n. 1134/2017.
1) Formazione obbligatoria

La formazione riveste un’'importanza cruciale nelildto della prevenzione della corruzione.

La Societa, alla luce di quanto previsto dal P.Ngkovvedera allo svolgimento delle seguenti ubtieri

attivita:
. Tempistica . .
. - Responsabile . Indicatore di . .
Misura Azioni , . di : ! Valori attesi
dell’attuazione . monitoraggio
attuazione
Formazione, di livello generalee RPCT (selezione del Entro Sensibilizzazione de
verso tutti i dipendenti della personale interessatg novembre Espletamento del personale sui temi
Societa, della dura di min. 2 | ed individuazione dei 2019 P 1COISO trattati
Formazione di livello ore, sui temi dell’etica, docenti) fgrmat' o
dell'integrita (Disciplina v
generale - b
anticorruzione e Trasparenza
PTPCT, Codice di
comportamento, Attestazione di
whistleblowing) partecipazione
Formazione frontale e/o a Entro Professionalizzazione
"G | Questonaro | ©20umaento e
) o gl 1Co, : prati gradimento del
Forma_z!one di livello Corso
specifico RPCT e
funzionari addetti alle Maggiore
aree di rischio . i
Tests | pedtonanza de
apprendimento I'attuazione del
PTPCT
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2) Incompatibilita e inconferibilita di incarichi, non ché casi di delitti contro la P.A.

Il D.Lgs. 39/13, la Determinazione A.N.AC. 8/15aeduccessiva Determinazione n. 1134/2017, ripot&no
disposizioni in materia di inconferibilita e incoatbilita degli incarichi dirigenziali e cariche domponenti
degli organi di indirizzo presso le PP.AA. e preghdenti privati in controllo pubblico.

La Societa, in conformita a quanto previsto dallmdetta normativa, provvede a far sottoscrivere ai

componenti del Consiglio di Amministrazione e ari@enti una apposita dichiarazione relativa alletési
di incompatibilita e inconferibilita e, successivame, la pubblica sul proprio sieeh

. Tempistica . .
. - Responsabile P! Indicatore di . .
Misura Azioni ) . di ; . Valori attesi
dell’attuazione . monitoraggio
attuazione
Inserimento delle cause di In essere Adeguamento Facilitazione ed
inconferibilita e incompatibilita degli atti di efficacia dei
negli atti di attribuzione degli conferimento controlli
incarichi o negli interpelli per RPCT degli incarichi /
I'attribuzione degli stessi interpelli
. S Affari societari T
Inconferibilita e Incompatibilita] — Aggiornamento degli schemi Entro Aggiornamento | Funtualita nella
(D.Lgs. 30/2013) standard di dichiarazione di dicembre | dello schema di ”Ch'eSti' raccolta
HgS insussistenza delle cause di 2018 dichiarazione € monitoragglo
inconferibilita e delle dichiarazioni
incompatibilita, che i soggetti
devono rendere all'atto del
conferimento dell'incarico e
nel corso del rapporto

3) Tutela del dipendente che effettua segnalazioni diecito (c.d. whistleblower)

In attuazione di quanto previsto dalla L. n. 19022G correlati decreti attuativi nonché della praks

A.N.AC. (in particolare, le Determinazioni n. 6/Z)1n. 8/2015; n. 12/2015), la Societa ha adottata u
procedura interna per la segnalazione degli illegfiistleblowing nel quale viene definito il sistema di
ricezione e gestione delle segnalazioni di illecétb sensi dell'art. 5&4is, D.Lgs. 165/2001, come
recentemente modificato ad opera della |. n. 179720

Per ulteriori specificazioni sulle segnalazioniguestione, si rinvia alla procedura, pubblicatassia della
Societa, Sezione “Societa Trasparente”.

Misura Azioni Responsabile | Tempistica di | Indicatore di valori attesi
dell’attuazione attuazione monitoraggio
Aggiornamento RPCT Entro dicembre | Adozione della | Sensibilizzazione del personalg
Procedura 2018 procedura sullimportanza dell'istituto del
Tutela del Whistleblowing a whistleblowing
dipendente che termini defla I. n. Rafforzamento dei controlli
segnala illeciti 179/2017 “bott .
(Whistleblowing) ottom up
Diffusione della cultura della
legalita e dell'integrita

4) Codice Etico

Lo strumento del Codice Etico € una misura di pmeiene fondamentale in quanto le disposizioni isoes
contenute regolano in senso legale ed eticamentetimil comportamento dei dipendenti e, di consega,
indirizza le attivita della Societa.
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Con l'introduzione da parte del Legislatore di nerspecifiche in materia di contrasto della corrngio
allinterno della P.A., é sorta la necessita cheglinEnti di diritto privato in controllo pubblicdl Codice
Etico sia armonizzato e integrato con le disposizilettate dalla normativa anticorruzione.

Dal 2003 SMAT si e dotata di un Codice Etico, chstituisce un essenziale strumento di regolamesniazi
dei comportamenti interni ed esterni.

Il Codice si fonda sulla convinzione che il compaonento della Direzione debba rispondere a un vero e
proprio stile condiviso di supporto al corretto Zionamento e allo sviluppo della Societa.

La piu importante garanzia nei confronti dei Sodiegli altri portatori d’'interesse deriva infataltintegrita
e dai valori etici delle persone che operano nejinizzazione e di coloro che amministrano ed tefeb il
monitoraggio e i controlli.

Al personale é stata fornita ampia informazionengrito al Codice Etico aziendale, la cui ultimazéstie,
approvata dal Consiglio di Amministrazione nellallga del 13 maggio 2016 é stata distribuita a futti
dipendenti e viene consegnata ai nuovi dipendenti.

A Dirigenti, Quadri e Dipendenti di 7°/8° livelldene richiesto di sottoscrivere I'impegno ad osasze
regole e i principi espressi nel Codice, in modmtlanere una collaborazione sostanziale da padelao
che svolgono attivita decisionali, di coordinameatdi controllo, finalizzata ad operare in modsparente
e chiaro, seguendo ideali di lealta e onesta.

Il Codice Etico e disponibile sul sito aziendale wwamatorino.it

In considerazione di quanto sopra, la Societa - ad@mpimenti a cura del RPCT — provvedera, anche
nell'ambito dell'adozione del MOG 231, a mantenaggiornato il proprio Codice Etico.

. - Responsabile | Tempistica di Indicatore di . .
Misura Azioni : . ) ; . Valori attesi
dell’attuazione attuazione monitoraggio
Aggiornamento del Codice RPCT Contestualmente|  Adozione del Diffusione della
Codice Etico Etico allaggiornamento|  Codice Etico cultura della
del MOG 231 legalita e
dell'integrita

5) Astensione in caso di conflitto di interesse

L'art. 1, comma 41, della |. n. 190/2012 ha intriddd’art. 6-bis della I. n. 241 del 1990, il quale ha imposto
una particolare attenzione da parte dei respomskabiprocedimento sulle situazioni di conflittoidieresse.

La norma contiene due prescrizioni:

= ¢ stabilito un obbligo di astensione per il respdiile del procedimento, il titolare dell’ufficio
competente ad adottare il provvedimento finaletiéolari degli uffici competenti ad adottare atti
endoprocedimentali nel caso di conflitto di intseanche solo potenziale;

= & previsto un dovere di segnalazione a carico eééesimi soggetti.

Nellambito del Codice Etico della Societa € prasemn’apposita disciplina relativa all'astensionalia
segnalazione dei conflitti di interesse.

Inoltre la Societa si adegua alle indicazioni fterdall’A.N.AC. in tema (cfr. in tal senso, le Le&uida in
tema di “Individuazione e gestione dei conflitti iditeresse nelle procedure di affidamento di cdtitra
pubblici”), che e assicura la trattazione dei pitomenti casi di conflitto di interesse in occamodei
percorsi di formazione.
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Tempistica

. — Responsabile - Indicatore di . .
Misura Azioni ) P : di ; ' Valori attesi
dell’attuazione . monitoraggio
attuazione
Dichiarazione di assenza di| RPCT e Servizi | In occasione| Dichiarazione resa Sensibilizzazione
conflitto di interessi coinvolti di ogni dallinteressato del personale sul
(componenti Commissioni affidamento . ) “conflitto di
aggiudicatrici) Risultanze degli interessi”
Obbligo di astensione in cas audit campionari |
di conflitto di interesse del RPCT Rafforzamento dei
controlli
Dichiarazione di assenza di| RPCT e Servizi | Da valutare Risultanze degli
conflitto di interessi (RUP e coinvolti previsione audit campionari
DL) del RPCT

6) Attestazione agli effetti art. 53 comma 16 ter D.lg 165/2011 (pantouflage/revolving
doors)

Ai sensi dell'art. 53, comma 1ier, D.Lgs. n. 165/2001 i dipendenti che, negli ultim@ anni di
servizio, hanno esercitato poteri autoritativi @omali per conto delle pubbliche amministrazioni
di cui all’articolo 1, comma 2, non possono svodgeamei tre anni successivi alla cessazione del
rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativgpmfessionale presso i soggetti privati destimatar
dell'attivita della pubblica amministrazione svolidraverso i medesimi poteri. | contratti conclusi
e gli incarichi conferiti in violazione di quantaqvisto dal presente comma sono nulli ed é fatto
divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi conferiti di contrattare con le pubbliche
amministrazioni per i successivi tre anni con apbldi restituzione dei compensi eventualmente
percepiti e accertati ad essi rifefiti

Inoltre, l'art. 21, del D.Lgs. 39/2013 stabilisdeee<Ai soli fini dell'applicazione dei divieti di cal
comma 16-ter dell'articolo 53 del decreto legistati30 marzo 2001, n. 165, e successive
modificazioni, sono considerati dipendenti dellélpliche amministrazioni anche i soggetti titolari
di uno degli incarichi di cui al presente decretiwj compresi i soggetti esterni con i quali
I'amministrazione, I'ente pubblico o I'ente di twi privato in controllo pubblico stabilisce un
rapporto di lavoro, subordinato o autonomo. Talviéti si applicano a far data dalla cessazione
dell'incarico».

In merito, I'A.N.AC. ha altresi precisato che i diglenti con poteri autoritativi e negoziali, cui fa
riferimento l'art. 53, comma 1&r del D.Ilgs. n. 165/2001, sono i soggetti che et®aroi
concretamente ed effettivamente, per conto dela, P.predetti poteri e, dunque, i soggetti che
emanano provvedimenti amministrativi per conto 'dalministrazione e perfezionano negozi
giuridici attraverso la stipula di contratti in @esentanza giuridica ed economica dell’ente ¢éotit
esemplificativo, i dirigenti e coloro che svolgomzarichi dirigenziali, ad es. ai sensi dell’arg, 1
comma 6 del d.lgs. 165/2001 o ai sensi dell’arD #i#l d.lgs. 267/2000, nonché coloro i quali
esercitano funzioni apicali o ai quali sono stainferite specifiche deleghe di rappresentanza
all'esterno dell’ente)

Con la Determinazione n. 8/15 e il successivo aggimento, '’A.N.AC. ha poi stabilito che, al fine
di assicurare il rispetto di quanto previsto atl'@3, comma 16er, del d.lgs. n. 165 del 2001,
anche le societa in controllo pubblico adottinoniésure necessarie evitare I'assunzione di

3 Ai sensi dell'art. 1, comma 43°, della |. n. 190¥2 “Le disposizioni di cui all'articolo 53, comma 16+t secondo periodo, del decreto legislativo 30zonar
2001, n. 165, introdotto dal comma 42, letterann si applicano ai contratti gia sottoscritti altbata di entrata in vigore della presente legde3sia alla data
del 28 novembre 2012].

4 Cfr. Orientamento ANAC n. 2 del 4 febbraio 2015.
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dipendenti pubbliciche, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano reg#ato poteri autoritativi o
negoziali per conto di pubbliche amministraziomii confronti delle societa stesse.

In conseguenza di quanto sopra, la Societa ricraedeggetti titolari dei poteri in questione (pote
autoritativi o negoziali) di rendere apposita dighrione agli effetti dell’art. 53, comma 1&; del
D.Lgs. 165/2001.

Responsabile Tempistica di Indicatore di

dell'attuazione attuazione monitoraggio Valori attesi

Misura Azioni

Adeguamento atti di Servizio Risorse In essere Risultanze dell’audit| Rafforzamento dei

Divieto Assunzione e conferimento di incarico e Umane campionario del controlli

conferimento incarichi contratto di lavoro RPCT
professionali sull'aggiornamento
Attivita successiva alla Servizio Acquisti degli atti standard
cessazione del rapporto di e Appalti
lavoro (Pantouflage / Flussi informativi verso il RPCT]| Ad evento, Flussi informativi
Revolving doors) con rif. art. | relativamente alle irregolarita tempestivo verso il RPCT
53, comma 16 ter D.lgs, riscontrate relativo alle
165/2001 irregolarita

riscontrate

7) Azioni di sensibilizzazione e rapporto con la soci civile

Uno degli obiettivi strategici principali dell’azie di prevenzione della corruzione € costituitordigvo dei
fatti di cattiva amministrazione e dei fenomenirativi, rispetto al quale assumono particolarevdnza le
azioni di sensibilizzazione verso I'utenza e iadifni.

Una prima azione in tal senso, in particolare, stasnel dare efficace comunicazione e diffusiolie a
strategia di prevenzione dei fenomeni corruttivpostata e attuata mediante il Piano Triennale ger |
Prevenzione della Corruzione e della Traspareratke €onnesse misure.

Considerato che I'azione di prevenzione e contrdsita corruzione richiede un’apertura di creditaie
fiducia nei rapporti con i cittadini, gli utentile imprese, alimentata dal funzionamento di stataihali di
comunicazione, la Societa provvedera - con adempinaecura del RPCT - a evidenziare sul proprio sit
web le specifiche modalita di comunicazione da pase mbrtatori di interesse e dei rappresentantiedell
categorie di utenti e di cittadini rispetto all'age della Societa medesima.

La Societa provvedera altresi alla pubblicaziongmprio sito web del PTPCT e dei relativi aggimmmenti.

Fermo restando quanto sopra, occorre ricordard’Aheenda ha costruito nel tempo una serie di pssce
che permettono al piu alto organo di governo dokisie le istanze che provengono dagli stakeholder.

Relativamente a clienti e cittadini, sono attivititu ruoli e le procedure descritti in piu partiole qui
ricordiamo brevemente: le procedure di reclamo mgdea dalla Carta dei Servizi, i ruoli deputati
all'accoglienza e all'ascolto con le relative prdgee di informazione interna che, a seconda dei ¢edei
problemi, risalgono i canali gerarchici. Un altreello di ascolto e costituito dal Garante dell’bte, che
supporta e tutela l'utente in forma autonoma edpentente rispetto alle altre strutture dell’azierdpud
rappresentare casi fino al piu alto organo di goweldn caso di insoddisfazione dei canali ordindui,
stakeholdeipud sempre chiedere un appuntamento agli orgayowdirnance

| Sindaci e gli Azionisti in genere hanno i canpkriodici rappresentati dallAssemblea dei Soci e,
ovviamente, anche in questo caso, possono chiedeappuntamento agli organighvernance

8) Informatizzazione dei processi

Come previsto dal P.N.A. 2013, tale misura dovrebbasentire, per tutte le attivita della Societ, |
tracciabilita dei processi con I'individuazione léalesponsabilita per ciascuna fase.

9) Accesso telematico e riutilizzo di dati, documeng procedimenti
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Tale misura consente 'apertura della Societa veesterno e, di conseguenza, la diffusione defipanio
pubblico e il controllo sull'attivita da parte delienza.

Attraverso le pubblicazioni nella sezione del siteb “Societa Trasparente”, la Societa ha provveduto
rendere facilmente accessibili e riutilizzabili ilformazioni di cui al D.Lgs. n. 33/13, nonché adere
disponibile il presente Piano.

A tal fine la Societa provvede a mettere a dispose la posta elettronica certificata quale strutmeyer
I'esercizio del diritto di accesso da parte deigadty interessati, dandone evidenza in appositsezel
proprio sitoweh

Inoltre, la Societa assicura un canale telemaiizrvato e differenziato per consentire a soggsterni di
effettuare la comunicazione da e verso il RPCTtalnsenso, € attivato uno specifiascountdi posta
elettronica, deputato all’acquisizione di eventusdgnalazioni da parte di cittadini, utenti e poriadi
interessi diffusi.

Le informazioni per consentire le comunicazionifssgzioni da parte di soggetti esterni vengonoitiern
tramite il sito internet della Societa. La gestiolela segnalazione é a carico del RPCT.

10) Flussi informativi nei confronti del RPCT

Come sopra anticipato, ai fini delladempimentol@aispettive funzioni in materia di anticorruziome
trasparenza, il RPCT si avvale del supporto e @elllaborazione di tutto il personale aziendale.

In particolare, ferma restando Il'attivita di moméggio continuo direttamente operata dal RPCT, i
responsabili della Societa dovranno segnalare tstivpenente, per iscritto, eventuali disfunzioni exy
irregolarita riscontrate.

Ove richiesto, ai fini della predisposizione dellelazione di fine annoe(tro il 15 dicembre e
dell'aggiornamento del presente Piarat(o il 31 gennaio di ogni ann, tali soggetti sono altresi tenuti a
trasmettere, all'indirizze-mail del RPCT, entro il5 novembredi ogni anno, una relazione dettagliata in
merito all’attivita di monitoraggio svolta nell’'utho anno, affinché il RPCT possa fare riferimentb a
ulteriori elementi e riscontri sull'intera organézone e sulle attivita della Societa.

I RPCT ha facolta di richiedere, in ogni momentbjarimenti - per iscritto o verbalmente - a titti
dipendenti relativamente a comportamenti che passotegrare, anche solo potenzialmente, fattispecie
corruttive o comungque non conformi a canoni di etbezza ai sensi della normativa e prassi vigente.

Resta salva la possibilita, per il RPCT, di prograare sessioni di coordinamento annuali, al fine di
interloquire direttamente con ciascun dipendente.

11) Adeguata gestione delle risorse umane e finanziaridonee ad impedire la commissione dei reati

La Societa garantisce un’'idonea gestione dellerfgapsorse umane e finanziarie attraverso la giene
e/o il miglioramento delle seguenti attivita:

= separazione delle funzioni, dei ruoli e delle rexsadilita;
» formalizzazione delle fasi dei diversi processi;

» tracciabilita degli atti adottati nell’ambito deaw processi;
= tracciabilita dei flussi finanziari;

» trasparenza, completezza e veridicita della remtiiione;
= puntuale definizione dei poteri e delle deleghe;

= rotazione degli incarichi, laddove possibile, insbaall’organizzazione interna, e funzionale allo
svolgimento dell’attivita statutaria e al persegeimo dei correlati obiettivi;

20



Emat

* ricognizione e aggiornamento delle procedure etiste

12) Rotazione (o0 misure alternative) “Segregazione delfunzioni”

Uno dei principali fattori di rischio di corruziorgecostituito dalla circostanza che uno stessoettmgossa
sfruttare un potere o una conoscenza nella gestiopecessi caratterizzati da discrezionalita eef@zioni
intrattenute con gli utenti per ottenere vantatjgciti.

In merito alla misura, si evidenzia che SMAT attia da diversi anrla rotazione del Dirigente Servizio
Acquisti/Appalti con periodicita triennale. La Societa sta altuasutando la fattibilitd di una rotazione dei
responsabili dei centri operativi.

La Societa - nell'ambito del processo di aggiornatm&deguamento di deleghe, ruoli e responsabilita
provvede ad individuare e attuare misure che, détm risultino idonee a prevenire fenomeni cdiviyt
dall'altro, consentano di non disperdere competerpdessionali specialistiche, difficilmente duplimli,
quali la cd. segregazione delle funziohj che attribuisce a soggetti diversi i compiti @) svolgere
istruttorie e accertamenti; b) adottare decisiopattuare le decisioni prese; d) effettuare vehi

13) Formazione di commissioni, assegnazione agli uffig conferimento di incarichi in caso di
condanna per delitti contro la P.A.

Ai sensi dell’'art. 3%is, del D.Lgs. n. 165/2001, come introdotto dalla90/2012,“Coloro che sono stati
condannati, anche con sentenza non passata inggitajiper i reati previsti nel capo | del titolodlel libro
secondo del codice penale:

a) non possono fare parte, anche con compiti di segeetdi commissioni per l'accesso o la selezione
a pubblici impieghi;

b) non possono essere assegnati, anche con funziatiivk, agli uffici preposti alla gestione delle
risorse finanziarie, all'acquisizione di beni, seive forniture, nonché alla concessione o
all'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidisili finanziari o attribuzioni di vantaggi
economici a soggetti pubblici e privati;

c) non possono fare parte delle commissioni per ldtaael contraente per l'affidamento di lavori,
forniture e servizi, per la concessione o l'erogae di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggiomomici di qualunque genere.

La disposizione prevista al comma 1 integra le leggegolamenti che disciplinano la formazione di
commissioni e la nomina dei relativi segretari”.

In attuazione di quanto previsto dalla disposizisapra richiamata, i componenti di commissioniiaaimate
e i relativi segretari rendono apposita dichiaragjcai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445020@lla
guale attestano l'inesistenza di condanna per peatisti nel capo | del titolo 1l del libro secandel Codice
Penale, oltre all'insussistenza di situazioni difttio d’'interessi o di cause di astensione.

Le dichiarazioni sono oggetto di controllo, a caomg o, in caso di ragionevole dubbio, mirato adapa
parte del RPCT e dei Servizi cui competono i preicds (i) accesso o la selezione a pubblici impie@bi
affidamento di lavori, servizi e fornitur@i) concessione o erogazione di sovvenzioni, contrilsutssidi,
ausili finanziari o attribuzioni di vantaggi econa@n in quanto tali responsabili dell’attuazione detissura,
come sotto indicati.

In particolare, nell’ambito dei processi di affidamto, e salvo quanto previsto dal D.Lgs. n. 50/20E®te
nomina i componenti delle Commissioni giudicatrilglle procedure di gara da aggiudicare secondo il
criterio dell’'offerta economicamente piu vantaggiosel rispetto del principio della rotazione deggetti
esperti nello specifico settore cui si riferiscegljetto del contratto, e previichiarazione in ordine alle
cause di incompatibilita previste dalla vigentemativa e, comunque, assenza di conflitto di inres
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| Responsabili dell'attuazione della misura, comgcsindicati, informano tempestivamente il RPCTodni

violazione riscontrata.

In esecuzione delle proprie funzione di monitorag@iRPTC chiedera, a partire dal 2018port periodici
circa I'acquisizione e il controllo delle suddediehiarazioni.

. - Responsabile Tempistica di Indicatore di . .
Misura Azioni ) . . : . Valori attesi
dell’attuazione attuazione monitoraggio
Acquisizione delle Tutti i Responsabili dei Puntuale Presenza delle | Rafforzamento
dichiarazioni ai sensi Servizi deputati alla dichiarazioni di dei controlli
dell'art. 35-bis, D.Lgs. gestione dei processi ogni componente
165/2001 / Assenza di sopra individuati della commissione
conflitto di interessi o | segretario
ulteriori cause di
astensione
Formazione di A campione, Risultanze
commissioni, assegnazion ) con cadenza dell'audit
agli uffici e conferimento Controlli sulle almeno campionario del
di incarichi in caso di dichiarazioni semestrale RPCT
condanna per delitti contrg (entro il 30 sull'aggiornamento
la P.A. giugno di ogni | degli atti standard
anno), ovvero
mirato
Flussi informativi verso il | Soggetti sopra indicati Ad evento, Flussi informativi
RPCT tempestivo verso il RPCT
relativo alle
irregolarita
riscontrate

6.4.2 Misure specifiche
I MOG 231 di SMAT S.p.A. e il processo di integraione dei sistemi di controllo interno

La Societa da anni si & dotata di un MOG 231 rmalbio del quale sono compendiate una serie di §zion
procedure e protocolli utili a prevenire non s@abmmissione di reati contemplati dal D.Lgs. /22 ma
altresi gli specifici rischi corruttivi consideratalla I. n. 190/2012 e dalla correlata prassiaditta. Per la
trattazione delle misure specifiche 231/190, siidralle parti speciali del presente Documento.

Il sistema preventivo della Societa si basa, in ttmini, sulla sinergica attuazione delle misaomtenute
nel Modello 231 e nel presente Piano.

Segnatamente, l'esperienza di SMAT in tema di resabilita amministrativa ha visto la nomina
dell’Organismo di Vigilanza (OdV% monocratico gialr2003 con la conseguente adozione del Modello di
organizzazione, gestione e contr6llo

Nel 2011 SMAT ha nominato un OdV collegiale, attébhdo nuovamente allo stesso adeguate risorse
finanziarie per lo svolgimento dei propri compiti.

I Modello di Organizzazione, Gestione e Contropper la prevenzione degli illeciti amministrativi
costituisce, congiuntamente al Codice Etico e &idedementi della governance societaria (assoggethto

a revisione legale, internal auditing, certificamodi qualita, certificazione BS OHSAS 18001:2007,
certificazione ambientale 14001:2015), un efficat®mento di sensibilizzazione nei confronti ditituit
soggetti che operano per conto di SMAT, affinchdl'espletamento delle loro attivitd adottino
comportamenti ispirati all’etica della responsaaigé conformi alle disposizioni di legge.

Il Modello di Organizzazione e Gestione ex D.Lgs.281/2001 ed il Codice Etico, implementati con le
modifiche approvate dal Consiglio di Amministrazoel 7 marzo 2018, in particolare in seguito

® |n ottemperanza al D.lgs. 231/2001.
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allintroduzione dei reati presupposto: 'intermazibne illecit® e le modifiche alla corruzione nel settore
privatd”.

Successive variazioni legislative ed aziendali cortgganno I'adeguamento del Modello e I'aggiornatoen
delle procedure gia esistenti, quali:

= lintroduzione del nuovo reato di razzismo e xethadonell’art. 25 terdecies con Legge 167 del 20
novembre 2017,

» J'inserimento all’interno dell’art. 6 della nuovaisdiplina per il settore privato sulla tutela del
dipendente che segnala illeciti — cachistleblowing- ai sensi dalla Legge 179/2017, in vigore dal 29
dicembre 2017,

* la quotazione del prestito obbligazionario sul ra&scregolamentato con riferimento al sezionale
relativo al reato presupposto di cui all’art. 2%ise sull’'abuso di mercato;

* |e implementazioni in corso per il recepimento Relgolamento europeo in materia di privacy con
riferimento al sezionale relativo ai reati infortoadi cui all’art 24-bis.

In particolare, la legge 20 novembre 2017 n. 16i8g@sizioni per I'adempimento degli obblighi dertia
dall'appartenenza dell'ltalia all'lUnione europebegge europea 2017) che all’'art. 5 rubricato “Dspi@ni

per la completa attuazione della decisione quadio8/®13/GAl sulla lotta contro talune forme ed
espressioni di razzismo e xenofobia mediante ittdipenale - Caso EU Pilot 8184/15/JUST” prevede
I'inserimento dell’art. 25-terdecies D.Lgs. 231/20@azzismo e xenofobia.

Le novita introdotte dal provvedimento, che é d@ntima vigore il 12 dicembre 2017, sono le seguenti:

* inserimento dei nuovi reati delitti di propaganidtigazione e incitamento fondanti sulla negazione,
sulla minimizzazione in modo grave o sull'apologialla Shoah, dei crimini di genocidio, dei
crimini contro 'umanita e dei crimini di guerrarcan pericolo concreto di diffusione;

» inserimento dell’art. 25 terdecies in tema di remadbilita degli enti dipendenti da reato di razzism
e xenofobia.

Sulla base del Modello di Organizzazione, Gest®@ontrollo e del Codice Etico aggiornati, 'OdVosye
la sua attivita di monitoraggio, aggiornamentoferimazione. In particolare:

il monitoraggio e I'attuazione del Modello in linean i programmi di conformita approvati dal Cotisig
di Amministrazione e redatti per ciascuna procediotostante i processi “sensibili” individuati dal
Modello, al fine di prevenire reati dai quali poskivare la responsabilita amministrativa dellaiS,;

» [linformativa a tutti i dirigenti e dipendenti coiolti in attivita soggette a rischio commissione dti
presupposto, per diffondere gli aggiornamenti suaui reati stessi ex D.lgs. 231/2001, sulle firkaétsul
contenuto del Modello di Organizzazione, Gestiorigatrollo adottato. L'informativa é stata distritau
attraverso la piattaforma intranet aziendale cqrosto applicativo di gestione documentale.

In generale tutti i soggetti sopra indicati sonfmimati del sistema disciplinare adottato in caseaazione
del Modello, nonché delle modalita di segnalazidable violazioni dei contenuti del Codice Etico elld
procedure interne.

E istituita un’apposita linea di comunicazione misga nei confronti dell’OdV.

Con riferimento all'informativa ai collaboratoritesni e ai partner, i contratti di acquisto e giilioi sono
stati adeguati con specifica richiesta di acceattazie impegno all’applicazione dei principi etiontenuti
nel Codice.

Ebbene, la Societa provvede ad assicurare il destaordinamento tra i controlli facenti capo ag distemi
(231 e 190) e, dunque, tra il RPCT e I'Organism¥idilanza, con particolare riguardo ai flussi infativi

®n vigore dal 4 novembre 2016, ex Legge 199/20&6hehmodificato I'art. 25-septies del D.lgs. 231/01
™ In vigore dal 14 aprile 2017 ex D.Igs. 38/2017 (@%-ter del D.Igs. 231/01).
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spa

e alle eventuali azioni strategiche da assumevainondivisa.

Inoltre, la Societd - in occasione dell'aggiornatoemperiodico del presente PTPCT — procedera ad
ottimizzare le prescrizioni contenute nel ModelRldn materia di prevenzione dei reati contro la.Ron

le misure contenute nel PTPCT medesimo, semprttieth di fare in modo che le attivita del RPCars
espletate in stretto coordinamento con I'Organisimdigilanza.

Per la ricognizione delle misure specifiche in esg@esso la Societa si rinvia all’Allegato 1 aégente
Piano e, comunque, alla Parte Speciale del Mo@8&lo
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Sezione Il
Trasparenza

7 TRASPARENZA AMMINISTRATIVA
7.1 1l quadro normativo di riferimento in materia di tr asparenza amministrativa

La legge 28 novembre 2012, n. 190 (c.d. “Legge damtuizione”), oltre ad aver introdotto specifiche
disposizioni in materia di prevenzione della coiwne, ha previsto, altresi, una specifica discglin
materia di trasparenza nella pubblica amministrazio

La trasparenza rappresenta infatti uno strumentddimentale per la prevenzione della corruzione mdnc
per I'efficienza e I'efficacia dell'azione amminiativa.

In merito, I'art. 11, comma 2, lett. b) del D.lgs.33 del 14 marzo 2013, come novellato dall’aftbis del
D.l. n. 90 del 24 giugno 2014, n. 90, ha estestidaiplina in materia di trasparenza prevista pgsubbliche
amministrazioni anchdimitatamente all'attivita di pubblico interessestiplinata dal diritto nazionale o
dell'lUnione europea, agli enti di diritto privatm icontrollo pubblico, ossia alle societa e agliraknti di
diritto privato che esercitano funzioni amministvat, attivita di produzione di beni e servizi ades delle
amministrazioni pubbliche o di gestione di serpiabblici, sottoposti a controllo ai sensi dell'amio 2359
del codice civile da parte di pubbliche amminisioat, oppure agli enti nei quali siano riconosciutile
pubbliche amministrazioni, anche in assenza di pa@ecipazione azionaria, poteri di nomina dei 1@ro
dei componenti degli organi”

Con riferimento agli enti di diritto privato a rilanza pubblicistica, peraltro, ulteriori profiliterpretativi

della normativa sono stati esposti nella Circolard. del 14 febbraio 2014 del Ministero per la didab
amministrazione e la semplificazione, nonché, denge, nella Determinazione A.N.AC. n. 8/2015, ntea
«Linee guida per l'attuazione della normativa intevéa di prevenzione della corruzione e trasparedaa
parte delle societa e degli enti di diritto privatontrollati e partecipati dalle pubbliche ammimestioni e

degli enti pubblici economici»

Quest'ultima, in particolare, ha previsto che persbcieta in controllo pubblico[.«] considerate le
peculiarita organizzative, il tipo di attivita e itegime privatistico, la disciplina della trasparza é
applicabile con i necessari adattamenti, anche gartemperare I'obiettivo della piu ampia pubblicaze
dei dati con le eventuali esigenze relative allatuna privatistica e alle attivita svolte in regime
concorrenziale. In particolare, nell'allegato 1 alla suddettatddminazione sono stati indicati i principali
adattamenti relativi agli obblighi di trasparense de societa controllate dalle pubbliche ammiaitni
sono tenute ad osservare.

Come anticipato sopra, la disciplina in materidrdsparenza €& stata recentemente innovata ad dpkra
D.Lgs. n. 97/2016 recantdrévisione e semplificazione delle disposizioni atema di prevenzione della
corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivdldéegge 6 novembre 2012, n. 190 e del decretislktiyo
14 marzo 2013 n. 33, ai sensi dell’articolo 7 ddégge 7 agosto 2015, n. 124 in materia di riorgaaizione
delle amministrazioni pubblichiécd. “Decreto Trasparenza”).

Il Decreto ha ridisegnato la normativa sulla traspaa rafforzando il suo valore nell’ordinamentoriglico
nazionale ed intervenendo, per il raggiungimenttaldi scopo, con abrogazioni e integrazioni sulgftilighi
precedentemente individuati dal D.Lgs. n. 33/2018adla correlata prassi attuativa (Delibera Civit n
50/2013).

A seguito dell’entrata in vigore del D.Lgs. 97/20&@8rasparenza é orintesa comeccessibilita totale dei
dati e documenti detenuti dalle pubbliche amminitioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittanli,
promuovere la partecipazione degli interessati atfivita amministrativa e favorire forme diffuse di
controllo sul perseguimento delle funzioni istitwmli e sull'utilizzo delle risorse pubbliche”
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Relativamente allambito soggettivo, I'art.b®s, comma 2, del D.Lgs. 33/2013, introdotto dal D.Lgs.
97/2016, ribadisce, coerentemente a quanto gi&dtalidalla Determinazione A.N.AC. n. 8/2015, che le
“societa in controllo pubblico”, quale € SMAT S.p.Aono sottoposte allanedesima disciplina prevista
per le PP.AA. propriamente intesén quanto compatibile.

Al fine di chiarire i termini della recente riformdA.N.AC. & recentemente intervenuta a mezzoadell
Delibera n. 1310 del 28 dicembre 2016, recaPRwmne linee guida recanti indicazioni sull'attuapi® degli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione idiformazioni contenute nel d.lgs. n. 33/2013 come
modificato dal d.lgs. 97/2036

In tali “Linee guida” vengono ricapitolati i prin@ali punti di attenzione del Decreto Trasparenzm c
particolare riguardo a:

= |a programmazione della trasparenza;

» Jarticolazione delle responsabilita all'internoi dari enti;
» |a qualita di dati pubblicati;

= [istituto dell’accesso civico;

* i nuovi obblighi di pubblicazione e quelli non piigenti.

Quanto agli obblighi di pubblicazione, le “Lineeida’ evidenziano come le modifiche introdotte all’ &2

del D.Lgs. n. 33/2013 ad opera del D.Lgs. n. 97828hbiano interessato sia le amministrazioni che le
societa in controllo pubblico. Con riguardo a tdtimi soggetti, 'A.N.AC. - nel rinviare a prosserLinee
guida dedicate per eventuali specificazioni - pssehe “[...]Al fine di consentire da subito I'adeguamento
da parte di detti soggetti alla disciplina sullaagparenza si precisa, sin da ora, che il criteriella
“compatibilita” va inteso come necessita di trovaadattamenti agli obblighi di pubblicazione in rage
delle peculiarita organizzative e funzionali dalliwerse tipologie di enti, e non in relazione gheculiarita

di ogni singolo ente. Diversamente si avrebbe upliapzione estremamente diversificata e disomogenea
della trasparenza, anche all'interno della stesgmlbgia di enti, conseguenza non rispondente stlopo
della norma e all’obiettivo di poter effettuareatie altre cose, comparazioni e confronti”

Gli obblighi di pubblicazione facenti capo alle mi& in controllo pubblico sono stati definitivanien
chiariti con la piu volte citata Determinazione 1134/2017 e, in particolare, con l'allegato 1 atalet
Determinazione, la quale rappresenta parametiéedimento anche per SMAT.

Nella presente Sezione sono descritte le misuree \al'adempimento degli obblighi di pubblicazione
previsti dalla normativa vigente e alla correttdicatazione delle responsabilita tra le varie fomki
aziendali, conformemente a quanto indicato dall'’ AGI.

7.2 Principi e linee direttrici di SMAT

La Societa - ferme restando le considerazioni evaklle precedenti programmazioni relativamente al
perimetro dei dati da pubblicare nigllanciamento con ulteriori beni da tutelare (salug, sicurezza,
ordine pubblico, etc.)- condivide e assicura la trasparenza della proprjanizzazione e attivita, intesa
guale accessibilita totale dei dati e documentiemiai, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadi
promuovere la partecipazione degli interessatttilita amministrativa e favorire forme diffuseatintrollo

sul perseguimento delle funzioni istituzionali d’stilizzo delle risorse pubbliche.

Si ritiene pertanto opportuno adottare alcune pAcai finalizzate alla salvaguardia della salutdefia
sicurezza dei cittadini nonché alla tutela dell’snke e del paesaggio, non pubblicando sul sitoizsbnale
aziendale informazioni in merito agli affidameniti@vori, forniture e servizi, relativi alle segueoategorie:

= Servizi di vigilanza e guardiania;

= Servizi di pulizia degli ambienti civili e indusali e di facchinaggio;

26



Emat

= Servizi di manutenzione estintori e impianti ardéndio ubicati negli impianti;

= Servizi di manutenzione pozzi acquedotto e impidnpiotabilizzazione;

= Servizi di fornitura e trasporto di disinfettanter mcqua potabile;

= Servizi di manutenzione mezzi di sollevamento @mponte, paranchi, gru a bandiera ecc.);
= Servizi di manutenzione impianti termici e condiamento;

= Servizi di manutenzione aree verdi (aree di salaedja dei pozzi e delle sorgenti di acqua
potabile);

» Servizi di manutenzione strumenti di controllo @amel della qualita dellacqua potabile erogata
(torbidimetri, clororesiduometri, pHmetri ecc.);

=  Servizi di disinfestazione, derattizzazione e igizazione aree e impianti;
= Servizi di raccolta e smaltimento rifiuti;
= Servizi informativi territoriali di cartografia;

= Servizi per I'implementazione dei sistemi di teletollo, telesorveglianza e controllo degli
accessi;

= Servizi di fornitura della connettivita dei dati;
= Servizi di manutenzione e implementazige#l informatiche speciali.

Le suddette tipologie di affidamento, si riferisoaa servizi di carattere manutentivo e/o accesswiaguali

gli operatori delle attivita delle imprese vengamaonoscenza e utilizzano quotidianamente inforomazi
circa l'ubicazione e a funzione degli impianti ei @entri operativi per la produzione e I'erogazione
dell'acqua potabile, in quanto il personale deifgiese esterne di servizio per queste attivitadtasso
guotidiano in maniera anche autonoma agli impiatt.entri operativi ed alle sedi oppure gli operiadelle
imprese, oltre ad essere a conoscenza dell'ubivaziodelle caratteristiche dei siti, e ad averressn,
operano direttamente su sistemi di controllo ermatione delle macchine e dei processi di potahbiizmne

e distribuzione dellacqua potabile nonché suiesist di telecomando e trasmissione dei dati di
funzionamento.

La Societa assicura 'adempimento degli obblighpdbblicazione sul proprio sito istituzionale - Bez
“Societa Trasparente” - nonché piena operativitést#iuto dell'accesso civico di cui all’art. 5 &s., D.Lgs.
n. 33/2013, e segnatamente:

» |a tempestiva, esaustiva e corretta pubblicazionettili dati indicati dal legislatore sul propr&ito
istituzionale, anche sotto il profilo del formata ditilizzare e delle disposizioni in merito al
riutilizzo;

» |a piena accessibilita ai dati aziendali nei linditquanto previsto dalla legge;
» |a promozione della trasparenza quale principakiraidi contrasto ai fenomeni corruttivi;
» il costante adeguamento dei propri sistemi alleao@nute modifiche normative e di prassi.

7.3 La Sezione del sito istituzionale di SMAT S.p.A. “Bcieta Trasparente”

La sezione “Societa Trasparente” del sito istitnale di SMAT € in continuo aggiornamento, ed e
attualmente oggetto di interventi di implementaeiai fine di dare compiuta attuazione alle innowazi
introdotte dalla Determinazione A.N.AC. n. 1134/17.
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La Societa ha istituito una apposita sezione, sopno sito web, denominata “Societa Trasparentbg
dovra essere articolata secondo quanto previstaltiadato 1 alla Determinazione n. 1134/2017.

7.4 Articolazione delle responsabilita in tema di trasprenza

Nell’Allegato 2 al presente PTPCT sono indicati i soggetti suiiggravano gli obblighi di elaborazione e
pubblicazione dei singoli dati, documenti o infomiwmi oggetto di pubblicazione obbligatori agli edff
della citata Determinazione A.N.AC. n. 1134/2017.

Il personale afferente ai vari Uffici/Servizi, ctamo per la propria area di competenza, supporta i
Responsabili relativamente:

1) alla raccolta ed elaborazione dei dati da publicairsensi del D.Lgs. n. 33/2013 e della ulteriore
normativa e prassi vigente;

2) al trasferimento dei dati;

3) all'aggiornamento e monitoraggio dei dati.

7.5 Obiettivi operativi in tema di trasparenza amministrativa

In continuita con la pregressa programmazionepisiezrmano i seguenti obiettivi ultronei rispettguanto
previsto dal quadro normativo di riferimento:

= un ampio ed effettivo coinvolgimento degdtakeholderinterni ed esterni nel processo di
elaborazione del PTPCT;

* Jimplementazione e attuazione dei sistemi di manaitygio sull’attuazione delle iniziative;

= Jampliamento del novero dei dati pubblicati (anct&averso il coinvolgimento e la richiesta del
parere deglstakeholdey, finalizzato a garantire il controllo sociale geincipi d'imparzialita e di
buon andamento del’Ente, nonché dei dati che ritareo la gestione e l'uso delle risorse, i
procedimenti, le attivita dei singoli uffici, fzerformancei servizi e i costi a essi imputati etc.;

* una maggiore attenzione all’'usabilita dei dati piaiti;
* un’attenta gestione delle specifiche responsabititinosciute ai Responsabili della Societa;

» la rilevazione, mediante appositi strumenti, deéllo di soddisfazione degli utenti in merito alla
sezione “Societa trasparente” del portale istituzie della Societa;

7.6 Accesso civico

In attuazione di quanto previsto dal D.Lgs. n. 832 come modificato dal D.Lgs. n. 97/2016, nondhiée
correlate prassi intervenute in materia (in paléie® per le societa in controllo pubblico, la Detamazione
A.N.AC. n. 1134/2017, nonché, nei limiti di applidiéta, la Delibera A.N.AC. n. 50/2013), con il gente
PTPCT la Societa si € dotata di un apposito sistdimaezione e gestione delle istanze di accesgoocdi
cui all'art. 5 del Decreto Trasparenza.

Il Sistema di ricezione e gestione delle istanzaadiesso civico della Societa sara disciplinatamjzosito
Regolamento aziendale.

7.7 Formazione e informazione

La Societa, per il tramite del RPCT, assicura adggpercorsi formativi in materia di trasparenza
amministrativa, la trasmissione di note informatimetema di obblighi di pubblicazione e/o all'acses
civico, semplice e generalizzato, e programma,aaenza periodica momenti istituzionali nell’am!uxie
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guale rappresenta il livello di implementazione de&temi di controllo interno dell’lEnte e le misure
concretamente adottate per la trasparenza.

8 SISTEMA DISCIPLINARE

La violazione, da parte dei dipendenti delle misdir@revenzione previste dal presente Piano, coste
illecito disciplinare, ai sensi di quanto previstiall'art. 1, comma 14, della I. n. 190/20.applica, in
ogni caso, il C.C.N.L. di riferimento, cui si riravi

In caso di violazione delle Misure Anticorruzione jplarte di soggetti apicali diversi dai dipendéagtiali gli
Amministratori e i Sindaci) il Responsabile infonaeil Consiglio di Amministrazione e il Collegio
Sindacale i quali provvederanno ad assumere lerappoiniziative previste dalla vigente normativa.

I comportamenti in violazione del Codice Etico dleldlisure Anticorruzione da parte dei Soggetti Zier
aventi rapporti contrattuali con la Societa (passneommerciali e finanziari, consulenti, collaborgtsono
sanzionati secondo quanto previsto nelle specifathesole contrattuali che e facolta della Sodciesérire
nei relativi contratti.

9 MONITORAGGIO DEL PTPCT

Come previsto nell'ambito della Determinazione AN. n. 1134/17 gli enti in controllo pubblico sono
tenuti a individuare le modalita, le tecniche dreqquenza del monitoraggio sull'attuazione dellesumg di
prevenzione della corruzione e trasparenza, anicfiei @el loro aggiornamento periodico, avendoali
specificare i ruoli e le responsabilita dei soggdttamati a svolgere tale attivita, tra i quadinira il RPCT.

I medesimi Enti sono, altresi, tenuti al monitoriaggeriodico e alla vigilanza sul corretto adempitoeagli
obblighi di pubblicazione prescritti dal D.Lgs.38/13, come declinati dalla citata Determinazione.

Nell’ambito della Societa, il RPCT provvede al moraggio periodico sullo stato di attuazione datisure
programmate nel presente Piano e alla verifica,tyal®, delle pubblicazioni sulla Sezione Societa
Trasparente, secondo le tempistiche indicate nélyato 2 al presente PTPCT.

I RPCT procedera alla verifica delladempimentd peesente Piano seconda piano di internal audit
integrato che, nellambito delle attivitd previste per tdignzione (tra cui la definizione delle linee
d’indirizzo del Sistema di Controllo Interno all't), integrera azioni sinergiche anche a valere sul
monitoraggio e controllo in tema di prevenziondalebrruzione.

Il sistema di monitoraggio si potra completare raathk i seguenti flussi informativi:

= Flusso informativo dei Dirigenti / Responsabili ldeStrutture aziendali verso il RPCT ai fini della
verifica puntuale (i) sul rispetto delle misurepitevenzione ad opera delle singole Strutture e (ii)
sull'aggiornamento e sulla efficacia del Piano;

= Flusso informativo del Servizio Risorse Umane ver&PCT ai fini della redazione della relazione
annuale ex art. 1, co. 14, |. 190/2012 (dati quatnti e qualitativi delle segnalazioni e dei
procedimenti disciplinari), da eseguire entro ilntivembre di ogni anno;

= Flusso informativo dell’Ufficio Legale verso il RHQdati quantitativi e qualitativi dei contenziosi
promossi da e contro la Societa aventi ad oggettodi natura corruttiva), da eseguire entro il 15
novembre di ogni anno.

= Flusso informativo dell’Organismo di Vigilanza verd RPCT (dati inerenti alle violazioni del
MOG 231 riscontrate in corso d'anno che possarevaie in ottica di prevenzione dei rischi
corruttivi e dimaladministratioi.
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10 DISPOSIZIONI FINALI
10.1 Aggiornamento del PTPCT
La Societa provvedera all’aggiornamento del presBitPCT nei seguenti casi:

» approvazione annuale entro il 31 gennaio di ognbasecondo quanto previsto dall'art. 1, comma 8,
dellal. n. 190/12;

= sopravvenute disposizioni normative che impongdteriari adempimenti;
* nuovi indirizzi o direttive del’A.N.A.C.;

- disposizioni normative e modifiche statutarie efgamizzative sopravvenute che incidono sulle
finalita e sulle attivita della Societa;

- nuovi rischi non considerati in fase di predispusie del presente Piano;
- aggiornamento del MOG 231, adottato dalla Societarsi del D.Lgs. n. 231/2001;
- adozione di nuovi regolamenti.

Ogni aggiornamento del Piano sara oggetto di apaione da parte dell’Organo di governo.

10.2Approvazione del Piano

Il presente Piano Triennale di Prevenzione dellew2@one e della Trasparenza é stato elaborat®RBa&IT
ed approvato dal Consiglio di Amministrazione.

Il Piano é diffuso verso tutto il personale e putdib sulla Sezione “Societa trasparente” del sito
istituzionale della Societa, ai sensi dell’art. ¢nma 8, del D.Lgs. n. 33/2013.

ALLEGATI

Allegato 1 | Gestione del rischio
Allegato 2 | Obblighi di pubblicazione
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