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SMAT, in accordo con gli obiettivi dell’Agenda 2030 per lo Sviluppo
Sostenibile dellONU, ritiene fondamentale :

- assicurare imparzialita e pari opportunita a tutto il personale, senza
alcun tipo di discriminazione, dalla fase di selezione alla cessazione
del rapporto di lavoro;

 garantire politiche retributive e progressioni di carriera basate
esclusivamente sulle competenze e sui risultati conseguiti;

- offrire un accesso equo e paritario alle iniziative di formazione ¢
di sviluppo delle competenze, includendo temi sulla leadership e
sui principi di uguaglianza e di parita di genere;

- prevenire e perseguire ogni forma di pregiudizio inconscio,
discriminazione e molestia;
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« promuovere lo scambio di competenze e I|a collaborazione
intergenerazionale;

- favorire l'assunzione di responsabilita femminile in tutti i processi
aziendali;
- agevolare lI'equilibrio tra vita professionale e privata;

- offrire strumenti a supporto della genitorialita e cura dei familiari fragili
(es. anziani e disabili);

* promuovere una comunicazione interna ed esterna improntata al
rispetto della diversita, dell’equita, dell'inclusione e della parita di genere;

 misurare sistematicamente l'efficacia delle azioni messe in atto a fronte
di questi indirizzi.
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Obiettivi del piano

Informare e sensibilizzare |e

. . . Promuovere I'impegno . )
persone di SMAT sui temi della  azienda versop ?ma Coinvolgere attivamente
della diversita, dell'equita, . ) tutti i livelli di SMAT nelle
dell'inclusione e della qarité cultura inclusiva € iniziative di  diversita

) P diversificata attraverso s : .
di genere, promuovendo e equita, inclusione e parita

iniziative e programmi
concreti

sostenendo un cambiamento di genere

culturale

Dimostrare |'impatto positivo
Collaborare con partner e delle iniziative della diversita,
organizzazioni impegnati nella dell'equita, dell'inclusione e
promozione della diversita, @ della parita di genere sulle
dell'equita, dell'inclusione e performance aziendali e sul

della parita di genere benessere delle persone
dipendenti
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Valore della diversita: |a diversita arricchisce 'ambiente di lavoro e migliora la creativita
e l'innovazione

Importanza dell’inclusione: un ambiente inclusivo favorisce un contesto di sicurezza
psicologica, il benessere e la produttivita delle persone

Responsabilizzazione: ogni persona é responsabile, secondo le proprie capacita e
possibilita, di favorire la costruzione di un ambiente accogliente, valorizzante ed inclusivo

Parita di genere: ['uguaglianza di genere & fondamentale per I'equita sociale e il
successo aziendale

Impegno aziendale: SMAT ¢ impegnata ad implementare politiche e pratiche che
promuovano la diversita, I'equita, I'inclusione e la parita di genere
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SMAT promuove |'utilizzo di comportamenti
e linguaggi in grado di garantire un
ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso di

tutte le diversita e della parita di genere.
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Linee guida sul linguaggio di genere

Documento divulgato internamente che ha l'intento di assicurare che
la comunicazione:

* si basi sull'utilizzo di comportamenti e linguaggi rispettosi delle diversita di
genere;

* sia coerente con gli indirizzi della politica e con gli obiettivi stabiliti e attuati
attraverso il piano strategico;

* sia basata sulla responsabilita, evitando stereotipi e utilizzando un linguaggio
rispettoso delle differenze di genere;

e sia allineata ai valori e alla cultura aziendale.
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Comunicazione interna verso il personale

Intranet: creazione di una sezione dedicata ai temi di diversita, equita, inclusione e
parita di genere con risorse, storie di successo e aggiornamenti sulle iniziative, gli
eventi e la formazione

Vademecum del personale: documento rivolto a tutto il personale di SMAT, intende
costituire un riferimento pratico per conoscere i vari aspetti (regole, diritti, doveri
ecc.) della vita lavorativa e informazioni specifiche su parita di genere, diversita,
equita e inclusione, al fine di favorire la comprensione della cultura organizzativa

Meeting & Workshop: organizzazione sessioni informative e formative di
sensibilizzazione

Poster e Brochure: diffusione di materiali informativi negli spazi comuni

Gruppi di lavoro inter-funzionali: creazione di spazi di condivisione e progettualita
diidee
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Comunicazione interna dal personale
verso 'azienda

Cassetto delle idee: luogo digitale, disponibile all'interno della Intranet in cui &
possibile segnalare e suggerire iniziative e idee che possano valorizzare il tema di
diversita, equita, inclusione e parita di genere

AIUTOallaPARI: portale in cui € possibile segnalare anonimamente molestie o
situazioni di criticita

Indagini periodiche: breve questionario anonimo sui temi della parita di genere,
diversita, equita e inclusione, compilato ogni due anni

Indirizzo email del Comitato Guida: ogni persona puo scrivere al Comitato Guida
per segnalare criticita o situazioni di pericolo e molestie
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Comunicazione esterna

Sito web: pubblicare wuna

sezione dedicata ai temi di 'C?munlcatl. d.Sta'(';plT:
diversita, equita, inclusione e Social media: condividere :Ei;;rgjere e' dr;e 'aro rjssei
parita ~di  genere, con aggiornamenti, storie di : . ! progressi

aziendali in ambito ai temi di

informazioni dettagliate sul successo e best practices
processo di certificazione e

sulle iniziative aziendali

diversita, equita, inclusione e
parita di genere

Partecipazione ad eventi:
partecipare a panel ed eventi
assicurando che ci sia una equa
rappresentanza di genere

Rapporti e documenti:
Pubblicare report periodici sui
progressi e gli obiettivi raggiunti
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Attivita specifiche

 Lancio delle iniziative: ogni iniziativa prevede un momento di lancio e comunicazione al
fine di garantire visibilita

- Campagne di sensibilizzazione: poster e infografiche, video testimonianze, webinar

* Formazione e sviluppo: corsi di formazione su temi di diversita, equita, inclusione e
parita di genere, workshop su leadership inclusiva per responsabili e dirigenti,
formazione su temi di genitorialita in ottica di superamento dei bias di genere e di cultura

del consenso

« Monitoraggio e feedback: sondaggi periodici per valutare la percezione dei dipendenti

sulle iniziative
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 Fase 1: preparazione del piano di comunicazione per
ciascuna iniziativa (1-2 mesi)
* Sviluppo del piano
« Creazione dei materiali informativi

* Pianificazione degli incontri e workshop

* Fase 2: implementazione (3-6 mesi)
e Lancio delle iniziative di comunicazione interna ed esterna

« Monitoraggio delle attivita e raccolta feedback

* Fase 3: valutazione (6-12 mesi)
 Raccolta e analisi dei feedback dalle persone di SMAT e dagli Stakeholder
* Valutazione dei progressi e dei risultati delle iniziative di comunicazione
« Aggiornamento del piano in base ai risultati
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« Coinvolgimento del personale: percentuali di partecipazione ai corsi e
ai workshop di formazione

- Consapevolezza: risultati dei sondaggi sulla percezione delle politiche ai

temi di diversita, equitd, inclusione e parita di genere

* Progressi misurabili: percentuale di rappresentanza di gruppi diversi e

di genere diversi nei panel e negli eventi aziendali e istituzionali

- Benessere delle persone: miglioramento della soddisfazione e del clima
Interno
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SMAT si impegna:
» ad assicurare che la comunicazione istituzionale e non sia inclusiva e
accessibile a tutte le persone dipendenti e a tutti gli stakeholder esterni
* a mantenere un tono positivo e proattivo sottolineando i benefici delle
iniziative ai temi di diversita, equita, inclusione e parita di genere
- essere trasparente riguardo alle sfide e ai progressi sul tema di

diversita, equita, inclusione e parita di genere mostrando impegno

costante e genuino
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@mat

All rights reserved
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